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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МОДУЛЯ Основы менеджмента и маркетинга

1.1. Аннотация содержания модуля  

Целью изучения модуля является формирование у студентов научных фундаментальных 
теоретических знаний в области менеджмента; приобретение студентами системных практических 
навыков выполнения основных функций менеджмента; овладение методами менеджмента; 
ознакомление студентов с механизмом принятия решений и оценкой их эффективности; выработка 
умений в управлении персоналом, в управлении конфликтами, стрессами и изменениями; 
обоснование необходимости оценки эффективности управления. развитие компетенций в сфере 
применения маркетинговых подходов, методов и решений для активизации инновационной 
деятельности предприятий. Задачи модуля: изучение теоретических основ менеджмента и 
маркетинга в инновационной сфере; ознакомление с современными тенденциями и проблемами 
развития инновационных компаний. В результате освоения модуля студенты освоят основы 
тактического и стратегического инновационного менеджмента и маркетинга, умения разработки и 
планирования инновационных товаров и наукоемких технологий и навыки определения 
конкурентоспособности продукции; расчета цены инновационного продукта; проектирования 
каналов распределения инновационных организаций.

1.2. Структура и объем модуля 
Таблица 1

№ 
п/п Перечень дисциплин модуля в последовательности их освоения 

Объем дисциплин модуля 
и всего модуля в зачетных 

единицах

1 Основы менеджмента  4

2 Основы маркетинга  4

ИТОГО по модулю: 8

1.3.Последовательность освоения модуля в образовательной программе
Пререквизиты модуля Не предусмотрены

Постреквизиты и кореквизиты 
модуля

Не предусмотрены

1.4. Распределение компетенций по дисциплинам модуля, планируемые результаты 
обучения (индикаторы) по модулю 

Таблица 2

Перечень 
дисциплин 

модуля

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты обучения 
(индикаторы) 

1 2 3
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Основы 
маркетинга

ПК-6 - Способен 
обосновывать принятие 
технического решения 
при разработке 
инновационного проекта, 
выбирать технические 
средства и технологии, в 
том числе с учетом 
экологических 
последствий их 
применения

З-2 - Сформулировать специфику 
потребительского поведения и 
маркетинговых аспектов интернет-
предпринимательства

З-3 - Перечислить инструменты 
исследования и анализа рынка

З-4 - Перечислить основные бизнес-модели 
компаний, работающих в интернет-сфере

У-2 - Разрабатывать и реализовывать 
бизнес-модели

П-2 - Разрабатывать мероприятия и 
рекомендации по управлению 
инновационным проектом

Основы 
менеджмента

ПК-2 - Способен 
использовать 
фундаментальные знания 
для решения базовых 
задач управления в 
технических системах с 
целью 
совершенствования в 
профессиональной 
деятельности

З-1 - Классифицировать задачи 
профессиональной (инновационной) 
деятельности

У-1 - Определять оптимальные методы 
решения базовых задач управления в 
технических системах

П-1 - Моделировать системы и процессы 
управления инновационной деятельностью

1.5. Форма обучения
Обучение по дисциплинам модуля может осуществляться в очной формах.



РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ  
Основы менеджмента

Рабочая программа дисциплины составлена авторами:

№ п/п Фамилия Имя Отчество Ученая степень, 
ученое звание Должность Подразделение

1 Метелев Дмитрий 
Александрович

кандидат 
экономических 

наук, без ученого 
звания

Доцент инноватики и 
интеллектуальной 

собственности

2 Шульгина Наталия 
Анатольевна

без ученой 
степени, без 

ученого звания

Старший 
преподавате

ль

инноватики и 
интеллектуальной 

собственности

Рекомендовано учебно-методическим советом института Физико-технологический

Протокол № _10_ от _16.06.2023_ г.



1. СОДЕРЖАНИЕ И ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
Авторы: 

 Метелев Дмитрий Александрович, Доцент, инноватики и интеллектуальной 
собственности

 Шульгина Наталия Анатольевна, Старший преподаватель, инноватики и 
интеллектуальной собственности
1.1. Технологии реализации, используемые при изучении дисциплины модуля

 Традиционная (репродуктивная) технология
 Разноуровневое (дифференцированное) обучение 

o Базовый уровень

*Базовый I уровень – сохраняет логику самой науки и позволяет получить упрощенное, но верное и полное 
представление о предмете дисциплины, требует знание системы понятий, умение решать проблемные ситуации. Освоение 
данного уровня результатов обучения должно обеспечить формирование запланированных компетенций и позволит 
обучающемуся на минимальном уровне самостоятельности и ответственности выполнять задания;
Продвинутый II уровень – углубляет и обогащает базовый уровень как по содержанию, так и по глубине проработки 
материала дисциплины. Это происходит за счет включения дополнительной информации. Данный уровень требует умения 
решать проблемы в рамках курса и смежных курсов посредством самостоятельной постановки цели и выбора программы 
действий. Освоение данного уровня результатов обучения позволит обучающемуся повысить уровень самостоятельности 
и ответственности до творческого применения знаний и умений.

1.2. Содержание дисциплины

Таблица 1.1

Код

раздела, 
темы 

Раздел, тема
дисциплины* Содержание 

1 Организация.

Общие характеристики организации. Жизненный цикл 
организации. Формальные и неформальные организации. 
Миссия и цели организации. Типы организаций. 
Организационные структуры управления. Понятие и принципы 
построения управленческих структур. Типы структур 
управления организациям. Виды бюрократических структур 
управления организацией. Виды органических структур 
управления организацией. Тенденции эволюции 
организационных структур.

2 Функции менеджмента.
Суть и назначение основных функций. Планирование. 
Организация. Координация и регулирование. Мотивация. 
Контроль.

3 Внутренняя и внешняя среда 
организации.

Внутренняя среда организации. Внутренние переменные. 
Взаимосвязь внутренних переменных. Внешняя среда 
организации. Характеристика внешней среды Среда прямого 
воздействия. Среда косвенного воздействия.  Международное 
окружение. Анализ среды. Анализ внутренней среды. Анализ 
внешней среды. SWOT анализ.

4 Методы управления. Методы управления. Классификация методов. 
Регламентирующие: организационные, административные 



методы. Стимулирующие: экономические методы, социально-
психологические методы.

5 Организационные процессы.

Делегирование полномочий и ответственности в системе 
менеджмента. Определение цели, задач, критериев 
делегирования. Делегирование как фактор развития 
профессионализма. Делегирование полномочий в концепции 
развития персонала. Коммуникации в управлении Механизм 
управленческого решения. Понятие управленческого решения. 
Организация выполнения решения. Управление реализацией 
решения.

1.3. Направление, виды воспитательной деятельности и используемые технологии
Таблица 1.2

1.4. Программа дисциплины реализуется на государственном языке Российской Федерации .

2. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Основы менеджмента

Электронные ресурсы (издания) 

1. Маслова, Е. Л.; Менеджмент : учебник.; Дашков и К°, Москва; 2022; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (Электронное издание)

2. ; Менеджмент организации : учебник.; Директ-Медиа, Москва, Берлин; 2020; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=575119 (Электронное издание)

3. , Эриашвили, Н. Д.; Менеджмент в малом бизнесе : учебное пособие.; Юнити-Дана, Москва; 2022; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690538 (Электронное издание)

4. Айдаркина, Е. Е.; Менеджмент : учебное пособие.; Южный федеральный университет, Ростов-на-
Дону, Таганрог; 2022; https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700193 (Электронное издание)

Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы

Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности
Компетенция Результаты 

обучения

Профессиональн
ое воспитание

целенаправленна
я работа с 
информацией 
для 
использования в 
практических 
целях

Технология 
самостоятельной 
работы

ПК-2 - Способен 
использовать 
фундаментальные 
знания для 
решения базовых 
задач управления в 
технических 
системах с целью 
совершенствования 
в 
профессиональной 
деятельности

У-1 - Определять 
оптимальные 
методы решения 
базовых задач 
управления в 
технических 
системах



Официальный сайт Торгово-промышленной палаты РФ. [Электронный ресурс], режим доступа: 
http://www.tpprf.ru

Официальный сайт ФБГУ «Федеральный институт промышленной собственности» (ФИПС). 
[Электронный ресурс], режим доступа: http://www1.fips.ru

Официальный сайт Федеральной службы по интеллектуальной собственности (Роспатент). 
Электронные патентные базы. [Электронный ресурс], режим доступа: http://www.rupto.ru/doc

Портал об авторском и промышленном праве. [Электронный ресурс], режим доступа: 
http://www.copyright.ru

Материалы для лиц с ОВЗ 

Весь контент ЭБС представлен в виде файлов специального формата для воспроизведения 
синтезатором речи, а также в тестовом виде, пригодном для прочтения с использованием экранной лупы 
и настройкой контрастности.

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

1. Электронный фонд правовой и нормативно-технической информации. – URL:https://docs.cntd.ru/

2. Зональная научная библиотека УРФУ. – URL: http://lib.urfu.ru

3. Поисковая система Google / Режим доступа: www.google.com

4. Поисковая система Yandex / Режим доступа: www.yandex.ru

3. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Основы менеджмента

Сведения об оснащенности дисциплины специализированным и лабораторным 
оборудованием и программным обеспечением

Таблица 3.1

№ 
п/п

Виды занятий Оснащенность специальных 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы

Перечень лицензионного 
программного обеспечения

1 Лекции Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc



Подключение к сети Интернет

2 Практические занятия Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

3 Курсовая работа/ 
курсовой проект

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

4 Консультации Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

5 Текущий контроль и 
промежуточная 
аттестация

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc



Рабочее место преподавателя

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

6 Самостоятельная 
работа студентов

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc



РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ  
Основы маркетинга

Рабочая программа дисциплины составлена авторами:

№ п/п Фамилия Имя Отчество Ученая степень, 
ученое звание Должность Подразделение

1 Метелев Дмитрий 
Александрович

кандидат 
экономических 

наук, без ученого 
звания

Доцент инноватики и 
интеллектуальной 

собственности

2 Шульгина Наталия 
Анатольевна

без ученой 
степени, без 

ученого звания

Старший 
преподавате

ль

инноватики и 
интеллектуальной 

собственности

Рекомендовано учебно-методическим советом института Физико-технологический

Протокол № _10_ от _16.06.2023_ г.



1. СОДЕРЖАНИЕ И ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
Авторы: 

 Метелев Дмитрий Александрович, Доцент, инноватики и интеллектуальной 
собственности

 Шульгина Наталия Анатольевна, Старший преподаватель, инноватики и 
интеллектуальной собственности
1.1. Технологии реализации, используемые при изучении дисциплины модуля

 Традиционная (репродуктивная) технология
 Разноуровневое (дифференцированное) обучение 

o Базовый уровень

*Базовый I уровень – сохраняет логику самой науки и позволяет получить упрощенное, но верное и полное 
представление о предмете дисциплины, требует знание системы понятий, умение решать проблемные ситуации. Освоение 
данного уровня результатов обучения должно обеспечить формирование запланированных компетенций и позволит 
обучающемуся на минимальном уровне самостоятельности и ответственности выполнять задания;
Продвинутый II уровень – углубляет и обогащает базовый уровень как по содержанию, так и по глубине проработки 
материала дисциплины. Это происходит за счет включения дополнительной информации. Данный уровень требует умения 
решать проблемы в рамках курса и смежных курсов посредством самостоятельной постановки цели и выбора программы 
действий. Освоение данного уровня результатов обучения позволит обучающемуся повысить уровень самостоятельности 
и ответственности до творческого применения знаний и умений.

1.2. Содержание дисциплины

Таблица 1.1

Код

раздела, 
темы 

Раздел, тема
дисциплины* Содержание 

1 Процесс управления 
маркетингом

Анализ рыночных возможностей. Отбор целевых рынков. 
Разработка комплекса маркетинга. Претворение в жизнь 
маркетинговых мероприятий.

2
Системы маркетинговых 

исследований и 
маркетинговой информации

Концепция системы маркетинговой информации. Схема 
маркетингового исследования.

3 Маркетинговая среда Основные факторы микросреды функционирования фирмы. 
Основные факторы макросреды функционирования фирмы.

4 Рынок

Рынок товаров промышленного назначения. Рынок 
промежуточных продавцов. Рынок государственных 
учреждений.

Сегментирование рынка. Выбор целевых сегментов рынка. 
Позиционирование товара на рынке.

5 Продвижение товаров

Этапы разработки эффективной коммуникации. Разработка 
комплексного бюджета стимулирования и отбор элементов 
комплекса стимулирования.

Реклама. Стимулирование сбыта. Пропаганда.



Постановка задач торговому аппарату фирмы. Выбор 
организационной структуры торгового аппарата. Привлечение 
и отбор торговых агентов. Обучение торговых агентов. 
Контроль за работой торговых агентов. Оценка эффективности 
работы торговых агентов. Резюме. Основные понятия, 
встречающиеся в главе.

1.3. Направление, виды воспитательной деятельности и используемые технологии
Таблица 1.2

1.4. Программа дисциплины реализуется на государственном языке Российской Федерации .

2. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Основы маркетинга

Электронные ресурсы (издания) 

1. Шевченко, Д. А.; Стратегический маркетинг : учебник.; Директ-Медиа, Москва; 2022; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=688902 (Электронное издание)

2. Шевченко, Д. А.; Маркетинг услуг: учебник для вузов : учебник.; Директ-Медиа, Москва; 2023; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700362 (Электронное издание)

3. Шевченко, Д. А.; Цифровой маркетинг : учебник.; Директ-Медиа, Москва; 2022; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686507 (Электронное издание)

4. Цахаев, Р. К.; Маркетинг : учебник.; Дашков и К°, Москва; 2021; 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684283 (Электронное издание)

Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы

Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности
Компетенция Результаты 

обучения

Профессиональн
ое воспитание

целенаправленна
я работа с 
информацией 
для 
использования в 
практических 
целях

Технология 
самостоятельной 
работы

ПК-6 - Способен 
обосновывать 
принятие 
технического 
решения при 
разработке 
инновационного 
проекта, выбирать 
технические 
средства и 
технологии, в том 
числе с учетом 
экологических 
последствий их 
применения

З-3 - Перечислить 
инструменты 
исследования и 
анализа рынка



1. Пичурин, И.И. Основы маркетинга: Теория и практика : учебное пособие / И.И. Пичурин, О.В. 
Обухов, Н.Д. Эриашвили. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 383 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-
02090-7 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=116637

2. Бутова, Т.Г. Управление маркетингом : учебник / Т.Г. Бутова, А.А. Казаков, А.Н. Жираткова. - 
Москва : Проспект, 2016. - 270 с. : табл., граф., схем., ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-392-19669-2 ; 
То же [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443712

3. Минько, Э.В. Маркетинг : учебное пособие / Э.В. Минько, Н.В. Карпова. - Москва : Юнити-Дана, 
2015. - 351 с. : табл., граф., схемы - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-01223-0 ; То же [Электронный 
ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114714

4. Маркетинг. Основы маркетинга : учебное пособие / С.В. Аливанова, В.В. Куренная, О.А. 
Чередниченко, Ю.В. Рыбасова. - Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный 
университет, 2015. - 100 с. : табл., схем. - Библиогр. в кн. ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438721

5. Сейфуллаева, М.Э. Международный маркетинг : учебник / М.Э. Сейфуллаева. - Москва : Юнити-
Дана, 2015. - 319 с. : табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 5-238-00800-7 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119592

6. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / ред. Ю.В. Морозова, В.Т. Гришиной. - 9-е 
изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. - 446 с. : табл., схемы, граф. - 
Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02263-0 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=418086

Материалы для лиц с ОВЗ 

Весь контент ЭБС представлен в виде файлов специального формата для воспроизведения 
синтезатором речи, а также в тестовом виде, пригодном для прочтения с использованием экранной лупы 
и настройкой контрастности.

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

1. Электронный фонд правовой и нормативно-технической информации. – URL:https://docs.cntd.ru/

2. Зональная научная библиотека УРФУ. – URL: http://lib.urfu.ru

3. Поисковая система Google / Режим доступа: www.google.com

4. Поисковая система Yandex / Режим доступа: www.yandex.ru

3. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Основы маркетинга

Сведения об оснащенности дисциплины специализированным и лабораторным 
оборудованием и программным обеспечением

Таблица 3.1

№ 
п/п

Виды занятий Оснащенность специальных 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы

Перечень лицензионного 
программного обеспечения



1 Лекции Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

2 Практические занятия Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

3 Консультации Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

4 Текущий контроль и 
промежуточная 
аттестация

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES



соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

5 Самостоятельная 
работа студентов

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Office 365 EDUA3 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc
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