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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МОДУЛЯ Культурная дипломатия

1.1. Аннотация содержания модуля  

Модуль направлен на формирование ряда профессиональных компетенций, связанных с 
способностью работать в команде, толерантно воспринимать социальные и другие культурные 
различия, формирует способность к осуществлению деловых коммуникаций в условиях 
межличностного и делового взаимодействия.

1.2. Структура и объем модуля 
Таблица 1

№ 
п/п Перечень дисциплин модуля в последовательности их освоения 

Объем дисциплин модуля 
и всего модуля в зачетных 

единицах

1 Культурная дипломатия  3

ИТОГО по модулю: 3

1.3.Последовательность освоения модуля в образовательной программе
Пререквизиты модуля 1. Кросскультурные коммуникации в сервисе

Постреквизиты и кореквизиты 
модуля

Не предусмотрены

1.4. Распределение компетенций по дисциплинам модуля, планируемые результаты 
обучения (индикаторы) по модулю 

Таблица 2

Перечень 
дисциплин 

модуля

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты обучения 
(индикаторы) 

1 2 3

Культурная 
дипломатия

УК-5 - Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества в 
социально-
историческом, этическом 
и философском 
контекстах

У-1 - Адекватно оценивать общественно 
значимые события и проблемы 
мировоззренческого и личностного 
характера в контексте основных 
философских, религиозных и этических 
учений с учетом социокультурного 
многообразия различных сообществ

У-2 - Формулировать аргументы для защиты 
своей позиции по актуальным 
социокультурным проблемам на основе 
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анализа и оценки различных подходов и 
точек зрения

П-1 - Иметь опыт аргументированного 
обсуждения и обоснования решения 
проблем мировоззренческого, 
общественного и личностного характера на 
основе оценки социокультурного 
многообразия различных сообществ

Д-1 - Демонстрировать социальную 
ответственность и толерантное мышление

ПК-9 - Способен к 
диверсификации 
сервисной деятельности 
в соответствии с 
этнокультурными, 
историческими и 
религиозными 
традициями и 
психологическими 
особенностями 
потребителя в процессе 
сервисной деятельности

З-1 - Терминологию, концептуальные 
подходы, современные теории и        
тенденции в изучении традиций народов 
России и мира основные этапы истории 
культуры и искусства для использования 
опыта предшествующих поколений в 
собственной профессиональной 
деятельности

У-1 - Определять и выбирать в зависимости 
от конкретной ситуации способы 
проявления уважительного отношения к 
этнокультурным традициям народов, 
толерантного восприятия и адекватного 
толкования национальных, религиозных и 
культурных и других различий этносов

У-2 - Использовать знание особенностей 
национального характера, традиций и 
церемоний народов России в практической 
управленческой, консультативной 
деятельности и межкультурной 
коммуникации и применять их в 
практической работе

У-3 - Выбирать и использовать методики 
проведения исследований социально-
психологических особенностей потребителя 
с учетом этнокультурной и региональной 
специфики

П-1 - Владеть навыками управления 
взаимодействием представителей 
различных культур процессе оказания услуг

П-2 - Проводить предпроектный анализ, 
разрабатывать и представлять проекты в 
сфере сервиса, нацеленный на раскрытие 
специфики конкретной страны, региона, 
культуры и т.д.
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Д-2 - Демонстрирует логическое и 
толерантное мышление, умение убеждать и 
достигать поставленных целей

ПК-11 - Способен 
организовывать 
протокольную 
деятельность 
организации с учетом 
требований делового и 
дипломатического 
протокола в условиях 
кросскультурной среды

З-1 - Нормы, традиции и ритуалы в 
различных ситуациях деловой и светской 
практики

З-2 - Деловой и дипломатический протокол, 
подходы к организации и управлению 
протокольной деятельностью

У-1 - Определять цели, задачи, условия и 
ресурсы организации делового, 
дипломатического мероприятия

У-2 - Планировать программу делового, 
дипломатического мероприятий в условиях 
межкультурного взаимодействия

П-1 - Применять технологии организации и 
проведения делового и дипломатического 
мероприятия, взаимодействия с учетом 
требований делового и дипломатического 
протокола и этикета в условиях 
межкультурного взаимодействия

1.5. Форма обучения
Обучение по дисциплинам модуля может осуществляться в очной и заочной формах.



РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ  
Культурная дипломатия

Рабочая программа дисциплины составлена авторами:

№ п/п Фамилия Имя Отчество Ученая степень, 
ученое звание Должность Подразделение

1 Булатова Анастасия 
Васильевна

кандидат 
философских 

наук, без ученого 
звания

Доцент культурологии и 
дизайна

2 Курумчина Анна 
Эдхемовна

кандидат 
философских 

наук, без ученого 
звания

Доцент культурологии и 
дизайна

Рекомендовано учебно-методическим советом института Уральский гуманитарный институт

Протокол № _33.00-08/12_ от _19.03.2019_ г.



1. СОДЕРЖАНИЕ И ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ 
Авторы: 

 Булатова Анастасия Васильевна, Доцент, культурологии и дизайна
 Курумчина Анна Эдхемовна, Доцент, культурологии и дизайна

1.1. Технологии реализации, используемые при изучении дисциплины модуля

 Традиционная (репродуктивная) технология
 Разноуровневое (дифференцированное) обучение 

o Базовый уровень

*Базовый I уровень – сохраняет логику самой науки и позволяет получить упрощенное, но верное и полное 
представление о предмете дисциплины, требует знание системы понятий, умение решать проблемные ситуации. Освоение 
данного уровня результатов обучения должно обеспечить формирование запланированных компетенций и позволит 
обучающемуся на минимальном уровне самостоятельности и ответственности выполнять задания;
Продвинутый II уровень – углубляет и обогащает базовый уровень как по содержанию, так и по глубине проработки 
материала дисциплины. Это происходит за счет включения дополнительной информации. Данный уровень требует умения 
решать проблемы в рамках курса и смежных курсов посредством самостоятельной постановки цели и выбора программы 
действий. Освоение данного уровня результатов обучения позволит обучающемуся повысить уровень самостоятельности 
и ответственности до творческого применения знаний и умений.

1.2. Содержание дисциплины

Таблица 1.1

Код

раздела, 
темы 

Раздел, тема
дисциплины* Содержание 

1
История и подходы к 
определению понятия 

"культурная дипломатия"

История понятия "культурная дипломатия", основные 
исследователи и определения, Документы ЮНЕСКО 1967 по 
формированию глобальной культурной политики. Культурная 
политика в СССР, США и странах ЕС.

2
Развитие культурной 

дипломатии в России и в 
мире в 21 веке.

Особенности развития культурной дипломатии в России, 
Брикс, ЕС, США и ОАЭ. Основные документы, регулирующие 
деятельность в сфере культурной дипломатии в данных 
странах и группах. Примеры проектов культурной дипломатии.

3

Национальный брендинг в 
контексте культурной 

дипломатии и культурной 
политики

Теория национального брендинга, основные понятия и 
подходы. Рейтинг государств согласно подходу национального 
брендинга. Маркетинг мест. Конкурентные идентичности. 
Good country Index, рейтинг национальных брендов.

1.3. Направление, виды воспитательной деятельности и используемые технологии
Таблица 1.2

Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности
Компетенция Результаты 

обучения

Воспитание 
поликультурнос

целенаправленна
я работа с 

Технология 
образования в 

ПК-9 - Способен к 
диверсификации 

У-1 - Определять 
и выбирать в 



1.4. Программа дисциплины реализуется на государственном языке Российской Федерации .

2. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Культурная дипломатия

Электронные ресурсы (издания) 

1. Вьюнов, Ю. А.; Русский культурный архетип: страноведение России : учебное пособие.; Флинта, 
Москва; 2017; http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=136368 (Электронное издание)

Печатные издания 

1. Голубев, А. В.; "...Взгляд на землю обетованную": из истории советской культурной дипломатии 
1920-1930-х годов; [Изд. центр Ин-та рос. истории РАН], Москва; 2004 (1 экз.)

2. Ильмярв, М., Белобровцев, В.; Безмолвная капитуляция. Внешняя политика Эстонии, Латвии и Литвы 
между двумя войнами и утрата независимости (с середины 1920 -x годов до аннексии в 1940); 
РОССПЭН : Фонд "Президентский центр Б. Н. Ельцина", Москва; 2012 (1 экз.)

3. , Багдасарян, В. Э., Орлов, И. Б., Шнайдген, Й. Й., Федулин, А. А., Мазин, К. А.; Советское зазеркалье. 
Иностранный туризм в СССР в 1930-1980-е годы : [учеб. пособие] для студентов вузов, обучающихся 
по направлению подгот. 100200 (специальности 100201) Туризм.; ФОРУМ, Москва; 2007 (1 экз.)

4. Кубышкин, А. И.; Публичная дипломатия США : учебное пособие для студентов, обучающихся по 
направлению подготовки (специальностям) "Международные отношения" и "Зарубежное 
регионоведение".; Аспект Пресс, Москва; 2013 (3 экз.)

5. , Лебедева, М. М.; Публичная дипломатия; Аспект Пресс, Москва; 2017 (2 экз.)

6. , Панов, А. Н., Лебедева, О. В.; Публичная дипломатия зарубежных стран; Аспект Пресс, Москва; 
2018 (1 экз.)

7. Соловьев, Э. Я.; Современный этикет. Деловой и международный протокол; Ось-89, Москва; 2003 (7 
экз.)

ти и 
толерантности

информацией 
для 
использования в 
практических 
целях

культурно-
просветительска
я деятельность

сотрудничестве

Технология 
повышения 
коммуникативно
й 
компетентности

Технология 
самостоятельной 
работы

сервисной 
деятельности в 
соответствии с 
этнокультурными, 
историческими и 
религиозными 
традициями и 
психологическими 
особенностями 
потребителя в 
процессе сервисной 
деятельности

зависимости от 
конкретной 
ситуации способы 
проявления 
уважительного 
отношения к 
этнокультурным 
традициям 
народов, 
толерантного 
восприятия и 
адекватного 
толкования 
национальных, 
религиозных и 
культурных и 
других различий 
этносов



Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы

https://clarivate.ru/blog/2020_03_web_of_science_remote_access.

http://archive.neicon.ru/

http://elibrary.ru

http://online.sagepub.com/

http://www.oxfordjournals.org/en/

Материалы для лиц с ОВЗ 

Весь контент ЭБС представлен в виде файлов специального формата для воспроизведения 
синтезатором речи, а также в тестовом виде, пригодном для прочтения с использованием экранной лупы 
и настройкой контрастности.

Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы

www.google.com

Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»https://cyberleninka.ru/

3. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Культурная дипломатия

Сведения об оснащенности дисциплины специализированным и лабораторным 
оборудованием и программным обеспечением

Таблица 3.1

№ 
п/п

Виды занятий Оснащенность специальных 
помещений и помещений для 

самостоятельной работы

Перечень лицензионного 
программного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего 
документа

1 Лекции Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Периферийное устройство

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

Office 365 EDUA5 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES



2 Практические занятия Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Периферийное устройство

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

Office 365 EDUA5 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

3 Консультации Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Периферийное устройство

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Подключение к сети Интернет

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

Office 365 EDUA5 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES

4 Текущий контроль и 
промежуточная 
аттестация

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Рабочее место преподавателя

Доска аудиторная

Периферийное устройство

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

Office 365 EDUA5 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES



Подключение к сети Интернет

5 Самостоятельная 
работа студентов

Мебель аудиторная с 
количеством рабочих мест в 
соответствии с количеством 
студентов

Оборудование, 
соответствующее требованиям 
организации учебного 
процесса в соответствии с 
санитарными правилами и 
нормами

Microsoft Windows 8.1 Pro 64-bit 
RUS OLP NL Acdmc

Office 365 EDUA5 ShrdSvr ALNG 
SubsVL MVL PerUsr В Faculty EES
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