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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА МОДУЛЯ  «Исследование систем управления» 

 

1.1. Объем  модуля, 3 з.е. 

 

1.2. Аннотация содержания модуля 
В курсе рассматриваются концептуальные и методологические основы исследования 

различных систем управления. Особое внимание уделяется специфике и методам 

исследования организационный систем управления. Анализируются исторически 

сложившиеся школы в управлении (включая современные). Рассматривается, и в 

практических занятиях закрепляется организация процесса исследования организационных 

систем управления 

 

2. СТРУКТУРА МОДУЛЯ И РАСПРЕДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ ПО 

ДИСЦИПЛИНАМ 

Наименования дисциплин с 

указанием, к какой части 

образовательной программы 

они относятся: базовой (Б), 

вариативной – по выбору вуза 

(ВВ), вариативной - по выбору 

студента (ВС).  
 

С
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е
с
т
р

 и
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ч
е
н

и
я

 

Объем времени, отведенный на освоение дисциплин модуля  

Аудиторные занятия, час. 
Самосто

ятельна

я 

работа, 

включа

я все 

виды 

текущей 

аттестац

ии, час. 

Промежуто

чная 

аттестация 

(зачет, 

экзамен), 

час. 

Всего по 

дисциплине 

Л
е
к

ц
и

и
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р

а
к

т
и

ч
е
с
к

и
е
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а
н

я
т

и
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г
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Ч
а

с
. 

З
а

ч
. 
е
д

. 

1.   (ВС) Исследование 

систем управления 

 

7 17 17 - 34 70 
 

4, зачет 

 

108 

 

3 

Всего на освоение модуля 17 17  34 70 4,зачет 108 3 

 

3. ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИН В МОДУЛЕ 

3.1. Пререквизиты и 

постреквизиты в модуле 

Исследование систем управления 

 

3.2. Кореквизиты Управление личной и профессиональной 

эффективностью 

4. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ МОДУЛЯ 

4.1. Планируемые результаты освоения модуля и составляющие их компетенции

Коды ОП, для 

которых 

реализуется 

модуль 

Планируемые в ОХОП результаты 

обучения -РО, которые формируются 

при освоении модуля 

Компетенции в 

соответствии с ФГОС ВО, 

а также дополнительные из ОХОП, 

формируемые при освоении модуля 

38.03.03/01.02 РО-03 Способность использовать 

в научно-исследовательской деяте-

льности знание проблематики и 

методологии исследований в 

области управления персоналом, 

осуществлять управление персона-

лом с использованием 

инновацион-ных технологий, 

разработке и принятия 

управленческих реше-ний, а также 

корпоративных ин-формационных 

систем и специали-зированных 

-знанием основ разработки и 

использования инноваций в сфере 

управления персоналом, способностью 

вносить вклад в планирование, создание 

и реализацию инновационных проектов в 

области управления персоналом (ПК-35); 
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программных средств управления 

персоналом. 

 РО - 06 Способность производить 

мониторинг и оценку рынка труда. 

Способность оказывать 

консультации и услуги кадрового 

консалтинга. Владеть навыками 

самоменеджмента, 

самоорганизации и 

самообразования. Способность 

прогнозировать и планировать 

организационные процессы 

управления персоналом. 

Способность формировать бюджет 

затрат на персонал и 

контролировать его исполнение. 

- владением навыками анализа 

экономических показателей 

деятельности организации и показателей 

по труду (в том числе 

производительности труда), а также 

навыками разработки и экономического 

обоснования мероприятий по их 

улучшению и умение применять их на 

практике (ПК-14); 

- владением навыками сбора 

информации для анализа внутренних и 

внешних факторов, влияющих на 

эффективность деятельности персонала 

организации, умением рассчитывать 

численность и профессиональный состав 

персонала в соответствии со 

стратегическими планами организации 

(ПК-15); 

- знанием основ проведения и методов 

оценки экономической и социальной 

эффективности инвестиционных 

проектов в области управления 

персоналом при различных схемах и 

условиях инвестирования и 

финансирования программ развития 

персонала (ПК-36) 

 

4.2.Распределение формирования компетенций по дисциплинам модуля  

Дисциплины модуля ПК-14 ПК-15 ПК-35 ПК-36 

1 (ВС) Исследование систем 

управления 
* * * * 

 

5. ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО МОДУЛЮ  

Не предусмотрено 

 

6. ЛИСТ РЕГИСТРАЦИИ ИЗМЕНЕНИЙ В РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ МОДУЛЯ 

Номер листа 

изменений 

Номер 

протокола 

заседания 

проектной 

группы модуля 

Дата 

заседания 

проектной 

группы модуля 

Всего листов в 

документе 

Подпись 

руководителя 

проектной группы  

модуля 
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1.ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ДИСЦИПЛИНЫ  «Исследование систем управления»            
 

1.1 Аннотация содержания дисциплины  

В курсе рассматриваются концептуальные и методологические основы исследования 

различных систем управления. Особое внимание уделяется специфике и методам 

исследования организационный систем управления. Анализируются исторически 

сложившиеся школы в управлении (включая современные). Рассматривается, и в 

практических занятиях закрепляется организация процесса исследования организационных 

систем управления 

 

1.2. Язык реализации программы - русский 

1.3. Планируемые  результаты обучения по дисциплине   

Результатом обучения в рамках дисциплины  является формирование у студента 

следующих компетенций: 

- владением навыками анализа экономических показателей деятельности организации и 

показателей по труду (в том числе производительности труда), а также навыками разработки 

и экономического обоснования мероприятий по их улучшению и умение применять их на 

практике (ПК-14); 

- владением навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, 

влияющих на эффективность деятельности персонала организации, умением рассчитывать 

численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими 

планами организации (ПК-15); 

- знанием основ разработки и использования инноваций в сфере управления персоналом, 

способностью вносить вклад в планирование, создание и реализацию инновационных 

проектов в области управления персоналом (ПК-35); 

- знанием основ проведения и методов оценки экономической и социальной эффективности 

инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и 

условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала (ПК-36); 

 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

 

Знать:  

- основы научной организации и нормирования труда, владением навыками проведения 

анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации норм обслуживания и численности, 

способность эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов 

групповой динамики и принципов формирования команды и умением применять их на 

практике 

 

Уметь:  

 - обладать навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, 

влияющих на эффективность деятельности персонала организации, умением рассчитывать 

численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими 

планами организации  

 

Владеть (Демонстрировать навыки и опыт деятельности):  

- способность участвовать в реализации программы организационных изменений (в том числе 

в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, знанием технологии 

преодоления локального сопротивления изменениям и умением использовать их на практике  
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1.4. Объем дисциплины 

 очная форма обучения 
 

Виды учебной работы  

Объем дисциплины 
Распределение 

объема дисциплины 

по семестрам (час.) 

№ 

п/

п 

Всего 

часов 

В  т.ч. 

контактная 

работа (час.) 
7 

1. Аудиторные занятия 34 34 34 

2. Лекции 17 17 17 

3. Практические занятия 17 17 17 
4. Лабораторные работы    

5. Самостоятельная работа студентов, 

включая все виды текущей  аттестации 
70 5,10 70 

6. Промежуточная аттестация 4 0,25 З, 4 

7. Общий объем  по учебному плану, час. 108 39.10 108 
8. Общий объем  по учебному плану, з.е. 3  3 

заочная форма обучения 

 

Виды учебной работы  

Объем дисциплины 

Распределение 

объема 

дисциплины по 

семестрам (час.) 
№ 

п/

п 

Всего 

часов 

В  т.ч. 

контактная 

работа (час.) 

7 

1. Аудиторные занятия 8 8   8 

2. Лекции 4 4 4 

3. Практические занятия 4 4 4 

4. Лабораторные работы    
5. Самостоятельная работа студентов, 

включая все виды текущей  аттестации 
96 1,2 96 

6. Промежуточная аттестация 4 0,25 З,  4 

7. Общий объем  по учебному плану, час. 108 9.45 108 
8. Общий объем  по учебному плану, з.е. 3  3 

 

 

 

2.СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ    

Код 

разделов 

и тем 

Раздел, тема  

дисциплины 

Содержание  

Р1 

Концептуальные основы 

исследования систем 

управления 

Основные понятия системы и характеристика 

процессов системы. Сущность процесса управления 

системой. Закон управления системой. Критерии 

управления системой. 

Р2 

Методологические 

основы исследования 

систем управления 

Основные черты и сущность системного подхода. 

Анализ систем управления. Синтез систем 

управления. Принципы анализа и синтеза систем 

управления. Виды анализа и синтеза систем 

управления. Уровни исследования и структура 

показателей систем управления 

 

Р3 Специфика исследования Особенности организационных систем управления в 
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организационных систем 

управления 

сравнении с техническими и эргатическими 

системами управления. Историко-социологические 

исследования. Организационные системы управления. 

Основные требования к организационным системам 

управления. 

Р4 

Методы исследования 

организационных систем 

управления 

Сущность методов: ассоциативного, мозгового 

штурма, синектики, параметрического, 

морфологического, комбинированного. 

Р5 

Организация процесса 

исследования 

организационных систем 

управления 

Методология анализа и синтеза организационных 

систем управления. Анализ функционирования 

организационных систем управления 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
3. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ 

3.1. Распределение аудиторной нагрузки и мероприятий самостоятельной работы 

по разделам дисциплины 
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Очная форма обучения Объем модуля (зач.ед.): 3 
Объем дисциплины (зач.ед.): 3 

Раздел дисциплины 
Аудиторные 

занятия (час.) 
Самостоятельная работа: виды, количество и объемы мероприятий 

К
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а
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е
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а
, 
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Наименование раздела, темы 
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а
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о
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т
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(ч
а

с
.)

 

Подготовка к аудиторным 
занятиям (час.) 

Выполнение самостоятельных внеаудиторных работ 
(колич.) 

Подготовка 
к 

контрольны
м 

мероприяти
ям текущей 
аттестации 

(колич.) 

Подготов
ка к 

промежут
очной 

аттестац
ии по 

дисципли
не (час.) 

Подгото
вка в 

рамках 
дисципл

ины к 
промеж
уточной 
аттеста
ции по 
модулю 
(час.) 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

Л
е
кц

и
я

 

П
р
а

кт
.,

 с
е
м

и
н
а

р
. 

за
н
я
т
и
е

 

Л
а
б

о
р
а
т
о
р

н
о

е
 з

а
н
я

ти
е

 

Н
/и

 с
е
м

и
н

а
р

, 
с
е
м

и
н

а
р

-

ко
н
ф

е
р
.,

 к
о
л

л
о

кв
и
у
м

 

(м
а
ги

с
т
р
а

ту
р
а
) 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

Д
о
м

а
ш

н
я
я
 р

а
б

о
т
а
* 

Г
р
а

ф
и

ч
е
с
ка

я
 р

а
б

о
т
а
* 

Р
е
ф

е
р

а
т,

 э
с
с
е
, 
тв

о
р
ч
. 

р
а
б

о
та

* 

П
р
о

е
кт

н
а
я

 р
а
б

о
та

* 

Р
а
с
ч
е

тн
а
я
 р

а
б

о
та

, 

р
а
з
р
а

б
о
т
ка

 п
р

о
гр

а
м

м
н

о
го

 

п
р
о

д
у
кт

а
* 

Р
а
с
ч
е

тн
о
-г

р
а
ф

и
ч
е
с
ка

я
 

р
а
б

о
та

* 

Д
о
м

а
ш

н
я
я
 р

а
б

о
т
а
 н

а
 

и
н

о
с
тр

. 
я
зы

ке
* 

П
е
р

е
в
о
д

 и
н
о
я
з
. 

л
и
т
е
р

а
ту

р
ы

* 

К
у
р
с
о
в
а
я
 р

а
б

о
т
а
* 

К
у
р
с
о
в
о

й
 п

р
о

е
кт

* 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

 

К
о
н

тр
о
л

ь
н
а
я

 р
а
б

о
та

* 

К
о
л

л
о

кв
и
у
м

* 

З
а
ч
е
т 

 

Э
кз

а
м

е
н

 

И
н
те

гр
и

р
о
в
а
н

н
ы

й
 э

кз
а
м

е
н
 п

о
 м

о
д

у
л

ю
 

П
р
о

е
кт

 п
о

  
м

о
д

у
л

ю
 

Р1 Концептуальные основы 

исследования систем 

управления 

18 6 3 3  12 12 5 7                 

Р2 Методологические основы 

исследования систем 

управления 

18 6 3 3  12 12 5 7                 

Р3 Специфика исследования 

организационных систем 

управления 

19 7 3 4  12 12 5 7                 

Р4 Методы исследования 
организационных систем 

управления 

27 7 4 3  20 12 5 7   6 1          2 1  

Р5 Организация процесса 

исследования 

организационных систем 

управления 

22 8 4 4  14 12 5 7              2 1  

 Всего (час), без учета 

промежуточной аттестации: 
104 34 17 17  70 60 25 35   6 6          4 4  

 Всего по дисциплине (час.): 108 34  74 В т.ч. промежуточная аттестация 4 0 0 0 
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заочная форма обучения Объем модуля (зач.ед.): 3 

Объем дисциплины (зач.ед.): 3 

Раздел дисциплины 
Аудиторные 

занятия (час.) 
Самостоятельная работа: виды, количество и объемы мероприятий 

К
о
д

 р
а
зд

е
л

а
, 

те
м

ы
 

Наименование раздела, темы 
В

с
е
го

 п
о

 р
а

з
д

е
л

у
, 
т
е
м

е
 (

ч
а

с
.)

 

В
с
е
го

 а
у
д

и
т
о

р
н

о
й

 р
а
б

о
т
ы

 (
ч

а
с
.)

 

Л
е
кц

и
и

 

П
р
а

кт
и

ч
е
с
ки

е
 з

а
н
я

ти
я

 

Л
а
б

о
р
а
т
о
р

н
ы

е
 р

а
б

о
ты

 

В
с
е
го

  
с

а
м

о
с
т
о

я
т
е
л

ь
н

о
й

 р
а

б
о

т
ы

 с
т
у
д

е
н

т
о

в
 (

ч
а
с

.)
 

Подготовка к аудиторным 

занятиям (час.) 

Выполнение самостоятельных внеаудиторных работ 

(колич.) 

Подготовк
а к 

контрольн
ым 

мероприя
тиям 

текущей 

аттестаци
и (колич.) 

Подготов
ка к 

промежу
точной 

аттестац
ии по 

дисципли

не (час.) 

Подгото
вка в 

рамках 
дисципл

ины к 
промежу
точной 

аттестац
ии по 

модулю 
(час.) 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

Л
е
кц

и
я

 

П
р
а

кт
.,

 с
е
м

и
н
а

р
. 

за
н
я
т
и
е

 

Л
а
б

о
р
а
т
о
р

н
о

е
 з

а
н
я

ти
е

 

Н
/и

 с
е
м

и
н

а
р

, 
с
е
м

и
н

а
р

-к
о

н
ф

е
р

.,
 

ко
л

л
о
кв

и
у
м

 (
м

а
ги

с
тр

а
ту

р
а
) 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

Д
о
м

а
ш

н
я
я
 р

а
б

о
т
а
* 

Г
р
а

ф
и

ч
е
с
ка

я
 р

а
б

о
т
а
* 

Р
е
ф

е
р

а
т,

 э
с
с
е
, 
тв

о
р
ч
. 
р

а
б

о
та

* 

П
р
о

е
кт

н
а
я

 р
а
б

о
та

* 

Р
а
с
ч
е

тн
а
я
 р

а
б

о
та

, 
р

а
з
р
а
б

о
т
ка

 

п
р
о
гр

а
м

м
н
о
го

 п
р
о

д
у
кт

а
* 

Р
а
с
ч
е

тн
о
-г

р
а
ф

и
ч
е
с
ка

я
 р

а
б

о
та

* 

Д
о
м

а
ш

н
я
я
 р

а
б

о
т
а
 н

а
 и

н
о
с
тр

. 

я
зы

ке
* 

П
е
р

е
в
о
д

 и
н
о
я
з
. 
л

и
т
е
р

а
ту

р
ы

* 

К
у
р
с
о
в
а
я
 р

а
б

о
т
а
* 

К
у
р
с
о
в
о

й
 п

р
о

е
кт

* 

В
с
е
го

 (
ч

а
с
.)

 

 
К

о
н

тр
о
л

ь
н
а
я

 р
а
б

о
та

* 

К
о
л

л
о

кв
и
у
м

* 

З
а
ч
е
т 

 

Э
кз

а
м

е
н

 

И
н
те

гр
и

р
о
в
а
н

н
ы

й
 э

кз
а
м

е
н
 п

о
 м

о
д

у
л

ю
 

П
р
о

е
кт

 п
о

  
м

о
д

у
л

ю
 Р1 Концептуальные основы 

исследования систем 

управления 

17 1 0,5 0,5  16 16 8 8                 

Р2 Методологические основы 

исследования систем 

управления 

17 1 0,5 0,5  16 16 8 8                 

Р3 Специфика исследования 

организационных систем 

управления 

20 2 1 1  18 18 8 10                 

Р4 Методы исследования 
организационных систем 

управления 

28 2 1 1  26 18 8 10   6 1          2 1  

Р5 Организация процесса 

исследования 

организационных систем 

управления 

 

22 

2 1 1  20 18 8 10              2 1  

 Всего (час), без учета 
промежуточной аттестации: 

104 8 4 4  96 86 40 46   6 6          4 4  

 Всего по дисциплине (час.): 108 8  100 В т.ч. промежуточная аттестация 4 0 0 0 
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4.ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ, САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

4.1.Лабораторные работы  

не предусмотрено 

4.2.Практические занятия  

Очная форма обучения 

К
о
д

 

р
а
зд

е
л

а
, 
 

т
ем

ы
 

Номер 

занятия 
Тема занятия 

Время на 

проведение 

занятия (час.) 

Р1 
1-2 

Концептуальные основы исследования систем 

управления 

3 

Р2 
3-5 

Методологические основы исследования систем 

управления 

3 

Р3 
6-8 

Специфика исследования организационных 

систем управления 

4 

Р4 
9-12 

Методы исследования организационных систем 

управления 

3 

Р5 13-15 
Организация процесса исследования 

организационных систем управления 

4 

  Всего: 17 

заочная форма обучения 

К
о

д
 

р
а

зд
е
л

а
, 
 

т
ем

ы
 

Номер 

занятия 
Тема занятия 

Время на 

проведение 

занятия (час.) 

Р1 
2 

Концептуальные основы исследования систем 

управления 
 0,5 

Р2 
3 

Методологические основы исследования систем 

управления 
 0,5 

Р3 
4 

Специфика исследования организационных 

систем управления 
1 

Р4 
5 

Методы исследования организационных систем 

управления 
1 

Р5 5 
Организация процесса исследования 

организационных систем управления 
1 

  Всего: 4 

4.3.Примерная тематика самостоятельной работы  

4.3.1.Примерный перечень тем домашних работ 

- Исследование организационных систем 

4.3.2.Примерный перечень тем графических работ 
не предусмотрено 

4.3.3.Примерный перечень тем рефератов (эссе, творческих работ) 

             не предусмотрено 

4.3.4  Примерная тематика индивидуальных или групповых проектов 

не предусмотрено 

4.3.5.Примерный перечень тем расчетных работ (программных продуктов) 
не предусмотрено 

4.3.6.Примерный перечень тем расчетно-графических работ 
не предусмотрено 
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4.3.7.Примерный перечень тем  курсовых проектов (курсовых работ)   

не предусмотрено 

4.3.8.Примерная тематика контрольных работ 

 Контрольная работа 1. Сравнительная характеристика методов исследования 

систем управления персоналом. 

 Контрольная работа 2 Организация процессов исследования организационных 

систем управления персоналом. 

4.3.9.Примерная тематика коллоквиумов 
не предусмотрено 
 

5.СООТНОШЕНИЕ РАЗДЕЛОВ, ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ПРИМЕНЯЕМЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ  

Код раздела, темы 

дисциплины 

Активные методы обучения 
Дистанционные образовательные 

технологии и электронное обучение 
П

р
о
ек

тн
ая

 р
аб

о
та

 

К
ей

с-
ан

ал
и

з 

Д
ел

о
в
ы

е 
и
гр

ы
 

П
р
о
б
л
ем

н
о
е 

о
б
у
ч
ен

и
е 

К
о

м
ан

д
н

ая
 р

аб
о
та

 

Д
р
у
ги

е 
(у

к
аз

ат
ь,

 к
ак

и
е)

 

С
ет

ев
ы

е 
у
ч
еб

н
ы

е 
к
у
р
сы

 

В
и

р
ту

ал
ьн

ы
е 

п
р
ак

ти
к
у
м

ы
 

и
 т

р
ен

аж
ер

ы
 

В
еб

и
н

ар
ы

  
и

 

в
и

д
ео

к
о
н

ф
ер

ен
ц

и
и

 

А
си

н
х
р
о
н

н
ы

е 
w

eb
-

к
о
н

ф
ер

ен
ц

и
и

 и
 с

ем
и

н
ар

ы
 

С
о
в
м

ес
тн

ая
 р

аб
о
та

 и
 

р
аз

р
аб

о
тк

а 
к
о
н
те

н
та

 

Д
р
у
ги

е 
(у

к
аз

ат
ь,

 к
ак

и
е)

 

     Р1    +   +      

Р2 +   + +  +      

Р3    +   +      

Р4 +  + + +  +      

Р5 +   + +        

 

6. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

(Приложение 1) 

 

7. ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В РАМКАХ 

НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО КОНТРОЛЯ (Приложение 2) 

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (Приложение 3) 

 

 

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

9.1.Рекомендуемая литература 

9.1.1.Основная литература 

1. В.В. Мыльник, В.П. Титаренко, В.А. Волочиенко. Исследование систем 

управления. Учебное пособие для вузов.М.: Академический проект, 2004. 

2. В.В.Кафидов. Исследование систем управления. Учебное пособие для вузов.М.: 

Академический проект, 2003. 

3. В.И. Коробко. Теория управления. Учебное пособие для студентов 

вузов. М.:ЮНИТИ-ДАНА, 2009. 

4. В.И. Мухин. Исследование систем управления. Учебник для вузов. М.: 

Экзамен,2003. 

5. В.М. Мишин. Исследование систем управления. Учебник для вузов. М.:2005 

9.1.2.Дополнительная литература 
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1. К.Б. Баландин; С.Н. Воробьев. Управленческие решения: теория и технологии 
принятия : Учебник для вузов, М.: Проект, 2004. 

2. Н.Н. Ползунова, В.Н. Краев. Исследование систем управления .М.2004. 
3. Новое в теории и практике управления/ Под редакцией Е.Ю.Кузнецова, А.И. 

Дружинина. М.: 2003. 
4. В.Н. Бурков , В.А.Ириков. Модели и методы управления организационными 

системами.М.: 1999. 
5. Гарет Морган. Имиджи организации. М.: Вершина, 2006. 
6. Е.П. Голубков. Маркетинговые исследования // Маркетинг в России и за 

рубежом. 2001. 
7. Системный анализ в управлении. Конспект лекций./ П.П.Крылатков. 

Екатеринбург, 2000. 
8. C.JI. Гольдштейн, О.Г. Иванюшкина, В.М. Кормышев. Развитие систем 
управления знаниями для разрешения ситуаций в бизнесе. М.: 2006. 

Отечественные журналы 
1. Директор по персоналу 
2. Менеджмент в России и за рубежом 
3. Проблемы теории и практики управления 
4. Российский журнал менеджмента  

9.2.Методические разработки  

Не предусмотрены 

9.3.Программное обеспечение 

Microsoft PowerPoint 

Microsoft Word 

9.4. Базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

  Интернет ресурсы 

1. www.HRdigest.ru 

2. www.hr-journal.ru 

3. www.hro.ru/hrm 

4. hr-zone.net 

Сайты профессиональных сообществ 

1. http://www.amr.ru – Ассоциация менеджеров России 

2. http://www.astd.org – American Society of Training and Development (ASTD) 

3. http://www.corpu.com – Corporate University Xchange 

4. http://www.e-xecutive.ru – Сообщества менеджеров 

5. http://www.hr-info.ru – HR-портал 

6. http://www.kadrovik.ru – Национальный союз кадровиков 

7. http://www.rabe.ru – Российская Ассоциация Бизнес-Образования 

8. http://www.training.ru – Все про тренинги 

9. http://www.treko.ru – Клуб тренеров и консультантов 

10. http://www.ubo.ru - УралБизнесОбразование 

9.5.Электронные образовательные ресурсы 

http://www.learn.urfu.ru  

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ  ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Сведения об оснащенности дисциплины специализированным и лабораторным 

оборудованием 
Лекционная аудитория с аппаратурой (звукоусилительной, для демонстрации фильмов, 
компьютерной). 
Текстовая камера. 
Мультимедийный проектор. 

http://www.amr.ru/
http://www.astd.org/
http://www.corpu.com/
http://www.e-xecutive.ru/
http://www.hr-info.ru/
http://www.kadrovik.ru/
http://www.rabe.ru/
http://www.training.ru/
http://www.treko.ru/
http://www.ubo.ru/
http://www.learn.urfu.ru/
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

к рабочей программе дисциплины 
 

6. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В 

РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

6.1. Весовой коэффициент значимости дисциплины – 0.4, в том числе, коэффициент 

значимости курсовых работ/проектов, если они предусмотрены – 0  

6.2.Процедуры текущей и промежуточной  аттестации по дисциплине  

1.Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий – 0,5 

Текущая аттестация  на лекциях  Сроки – семестр, 

учебная неделя 

Максимальная 

оценка в баллах 

Контрольная работа 1 7 семестр, 5 неделя 60 

Посещение 7 семестр 40 

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0,4 

Промежуточная аттестация по лекциям – зачет 

Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 

– 0,6 

2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных  

результатов практических/семинарских занятий – 0,5 

Текущая аттестация  на 

практических/семинарских занятиях  

Сроки – семестр, 

учебная неделя 

Максимальная 

оценка в баллах 

Контрольная работа 2 7 семестр, 12 

неделя 

40 

Домашняя работа 7 семестр, 14 

неделя 

20 

Посещение 7 семестр 40 

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 

практическим/семинарским занятиям– 1 

Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям– не 

предусмотрена 

Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 

практическим/семинарским занятиям– 0 

3. Лабораторные занятия: не предусмотрено 

 

 

6.3. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта  

Не предусмотрено 

 

6.4. Коэффициент значимости семестровых результатов освоения дисциплины 

Порядковый номер семестра по учебному 

плану, в котором осваивается дисциплина 

Коэффициент значимости 

результатов освоения дисциплины в 

семестре 

Семестр 7 1 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2  

к рабочей программе дисциплины 
 

7. ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В РАМКАХ 

НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО КОНТРОЛЯ 

Не применяется 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

к рабочей программе дисциплины 

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

 

8.1. КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ 

МЕРОПРИЯТИЙ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ В РАМКАХ БРС 

  В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре критерии оценивания 

достижений студентов по каждому  контрольно-оценочному мероприятию. Система 

критериев оценивания, как и при проведении промежуточной аттестации по модулю, 

опирается на три уровня освоения компонентов компетенций: пороговый, повышенный, 

высокий. 

Компоненты 

компетенций 

Признаки уровня освоения компонентов компетенций 

пороговый повышенный высокий 

Знания  Студент демонстрирует 

знание-знакомство, знание-

копию: узнает объекты, явле-

ния и понятия, находит в них 
различия, проявляет знание 

источников получения инфор-

мации, может осуществлять 
самостоятельно репродуктив-

ные действия над знаниями 

путем самостоятельного 
воспроизведения и 

применения информации. 

Студент демонстрирует 

аналитические знания: 

уверенно воспроизводит и 

понимает полученные  
знания, относит их к той 

или иной классификацион-

ной группе, самостоятельно 
систематизирует их, 

устанавливает взаимосвязи 

между ними, продуктивно 
применяет в знакомых 

ситуациях. 

Студент может 

самостоятельно 

извлекать новые 

знания из 
окружающего мира, 

творчески их 

использовать для 
принятия решений в 

новых и 

нестандартных 
ситуациях.  

Умения Студент умеет корректно 

выполнять предписанные 
действия по инструкции, 

алгоритму  в известной 

ситуации, самостоятельно 
выполняет действия по 

решению типовых задач, 

требующих выбора из числа 

известных методов, в 
предсказуемо изменяющейся 

ситуации 

Студент умеет 

самостоятельно выполнять 
действия (приемы, 

операции) по решению 

нестандартных задач, 
требующих выбора на 

основе комбинации  

известных методов, в 

непредсказуемо 
изменяющейся ситуации 

Студент умеет 

самостоятельно 
выполнять действия, 

связанные с 

решением 
исследовательских 

задач, демонстрирует 

творческое 

использование 
умений (технологий) 

Личностные 

качества 

Студент имеет низкую 
мотивацию учебной 

деятельности, проявляет 

безразличное, 

безответственное отношение 
к учебе, порученному делу 

Студент имеет выраженную 
мотивацию учебной 

деятельности, 

демонстрирует позитивное 

отношение к обучению и 
будущей трудовой 

деятельности, проявляет 

активность.  

Студент имеет 
развитую мотивацию 

учебной и трудовой 

деятельности, 

проявляет 
настойчивость и 

увлеченность, 

трудолюбие, 
самостоятельность, 

творческий подход.  
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8.2. КРИТЕРИИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ  ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ НЕЗАВИСИМОГО ТЕСТОВОГО 

КОНТРОЛЯ 

НТК не проводится 

 

8.3. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ  

И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

 

8.3.1. Примерные  задания для проведения мини-контрольных в рамках учебных 

занятий  

не предусмотрено 

 

8.3.2. Примерные  контрольные задачи в рамках учебных занятий  

не предусмотрено 

 

8.3.3. Примерные  контрольные кейсы  
          не предусмотрено 

 

8.3.4. Перечень примерных  вопросов для зачета  

 Понятие ИСУ 

 Основные понятия системы и характеристика процессов системы.  

 Сущность процесса управления системой.  

 Закон управления системой.  

 Критерии управления системой. 

 Особенности организационных систем управления в сравнении с техническими и 

эргатическими системами управления.  

 Историко-социологические исследования.  

 Организационные системы управления.  

 Основные требования к организационным системам управления. 

 Основные черты и сущность системного подхода.  

 Анализ систем управления.  

 Синтез систем управления.  

 Принципы анализа и синтеза систем управления.  

 Виды анализа и синтеза систем управления.  

 Уровни исследования и структура показателей систем управления 

 

8.3.5. Перечень примерных  вопросов для экзамена  

не предусмотрено 

 

8.3.6. Ресурсы АПИМ УрФУ, СКУД УрФУ для проведения тестового контроля в 

рамках текущей и промежуточной аттестации  
не используются 

 

8.3.7. Ресурсы ФЭПО для проведения независимого тестового контроля   

не используются 

 

8.3.8. Интернет-тренажеры  
не используются 
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