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1. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  Управление инновационной 
деятельностью

1. • Объем дисциплины в 
зачетных единицах

• 3

2. • Виды аудиторных занятий Лекции
Практические/семинарские занятия

3. • Промежуточная аттестация Зачет

• Контрольная работа • 2 

• Домашняя работа • 1 

4. • Текущая аттестация

• Дискуссия • 1 

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ (ИНДИКАТОРЫ) ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ Управление инновационной деятельностью

Индикатор – это признак / сигнал/ маркер, который показывает, на каком уровне 
обучающийся должен освоить результаты обучения и их предъявление должно подтвердить 
факт освоения предметного содержания данной дисциплины, указанного в табл. 1.3 РПМ-
РПД. 

Таблица 1

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты 
обучения (индикаторы)

Контрольно-оценочные 
средства для оценивания 
достижения результата 

обучения по дисциплине
1 2 3

ПК-3 -Способен 
решать 
профессиональные 
задачи на основе 
истории и философии 
нововведений, 
математических 
методов и моделей 
для управления 
инновациями, 
компьютерных 

З-3 - Изложить методы и 
модели для оценки и 
улучшения инновационной 
активности организации
П-4 - Разрабатывать 
рекомендации по адаптации 
системы управления в 
инновационной деятельности 
организаций
У-4 - Устанавливать 
последовательность действий 

Дискуссия
Домашняя работа
Зачет
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
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технологий в 
инновационной сфере

для оценки эффективности 
внедряемых методов и моделей

ПК-5 -Способен 
решать задачи в 
области 
инновационных 
процессов в науке, 
технике и технологии 
с учетом нормативно-
правового 
регулирования в 
сфере 
интеллектуальной 
собственности

З-1 - Описывать и давать 
характеристику 
инновационному процессу
З-2 - Давать определение 
инновационного процесса
З-3 - Идентифицировать 
границы инновационного 
процесса
З-4 - Изложить виды 
нормативно-правового 
регулирования в сфере 
интеллектуальной 
собственности
П-1 - Осуществлять разработку 
процесса коммерциализации 
продукта
П-2 - Осуществлять разработку 
процесса коммерциализации 
технологии
У-1 - Разрабатывать план 
коммерциализации продукта и 
технологии с учетом 
нормативно-правового 
регулирования в сфере 
интеллектуальной 
собственности

Зачет
Контрольная работа  № 1
Лекции
Практические/семинарские 
занятия

ПК-9 -Способен 
разрабатывать и 
применять алгоритмы 
и программные 
приложения для 
решения 
практических задач 
цифровизации в 
области 
профессиональной 
деятельности

З-1 - Сформулировать основные 
мероприятия в сфере 
инновационной деятельности 
для вывода продукции на новые 
рынки сбыта
П-1 - Разрабатывать бизнес-
модель монетизации 
выпускаемой продукции
У-1 - Правильно обосновывать 
инновационные мероприятия, 
направленные на повышение 
удовлетворенности 
выпускаемой продукции у 
потребителей

Зачет
Контрольная работа  № 2
Лекции
Практические/семинарские 
занятия

ПК-13 -Способен 
выполнять комплекс 
задач по созданию и 
работе малого 
инновационного 
предприятия

З-4 - Описывать особенности 
инновационной деятельности 
на малом предприятии
П-3 - Иметь практический опыт 
создания и оценки 
инновационного потенциала 
малого предприятия

Зачет
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
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У-3 - Анализировать 
инновационную активность 
малого предприятия

3. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В 
РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ В БАЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ СИСТЕМЕ 
(ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА БРС)

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

1. Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий 
– 0.5

Текущая аттестация на лекциях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

домашняя работа №1 3,15 60
контрольная работа №1 3,6 40
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0.5
Промежуточная аттестация по лекциям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 
– 0.5
2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных 
результатов практических/семинарских занятий – 0.5
Текущая аттестация на практических/семинарских 
занятиях 

Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

контрольная работа №2 3,11 35
дискуссия 3,17 65
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– 1
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям–нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– не предусмотрено
3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов 
лабораторных занятий –не предусмотрено
Текущая аттестация на лабораторных занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лабораторным 
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по лабораторным занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
лабораторным занятиям – не предусмотрено
4. Онлайн-занятия: коэффициент значимости совокупных результатов онлайн-занятий 
–не предусмотрено
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Текущая аттестация на онлайн-занятиях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по онлайн-
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по онлайн-занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по онлайн-
занятиям – не предусмотрено

3.2. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Текущая аттестация выполнения курсовой 
работы/проекта 

Сроки − семестр, 
учебная неделя

Максимальная 
оценка в баллах

Весовой коэффициент текущей аттестации выполнения курсовой работы/проекта– не 
предусмотрено
Весовой коэффициент промежуточной аттестации выполнения курсовой 
работы/проекта– защиты – не предусмотрено

4. КРИТЕРИИ И УРОВНИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ  

 
4.1. В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре/институте критерии (признаки) 
оценивания достижений студентов по дисциплине модуля (табл. 4) в рамках контрольно-
оценочных мероприятий на соответствие указанным в табл.1 результатам обучения 
(индикаторам). 

Таблица 4
Критерии оценивания учебных достижений обучающихся 

Результаты 
обучения

Критерии оценивания учебных достижений, обучающихся на 
соответствие результатам обучения/индикаторам

Знания Студент демонстрирует знания и понимание в области изучения на 
уровне указанных индикаторов и необходимые для продолжения 
обучения и/или выполнения трудовых функций и действий, 
связанных с профессиональной деятельностью.

Умения Студент может применять свои знания и понимание в контекстах, 
представленных в оценочных заданиях, демонстрирует освоение 
умений на уровне указанных индикаторов и необходимых для 
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и 
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Опыт /владение Студент демонстрирует опыт в области изучения на уровне 
указанных индикаторов.

Другие результаты Студент демонстрирует ответственность в освоении результатов 
обучения на уровне запланированных индикаторов.
Студент способен выносить суждения, делать оценки и 
формулировать выводы в области изучения.
Студент может сообщать преподавателю и коллегам своего уровня 
собственное понимание и умения в области изучения.
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4.2 Для оценивания уровня выполнения критериев (уровня достижений обучающихся при 
проведении контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине модуля) используется 
универсальная шкала (табл. 5).

Таблица 5

Шкала оценивания достижения результатов обучения (индикаторов) по уровням 

Характеристика уровней достижения результатов обучения (индикаторов)
Шкала оценивания № 

п/п
Содержание уровня 

выполнения критерия 
оценивания результатов 

обучения
(выполненное оценочное 

задание)

Традиционная 
характеристика уровня

Качественная 
характеристи

ка уровня

1. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты в 
полном объеме, замечаний нет

Отлично 
(80-100 баллов) 

Высокий (В)

2. Результаты обучения 
(индикаторы) в целом 
достигнуты, имеются замечания, 
которые не требуют 
обязательного устранения

Хорошо 
(60-79 баллов)

Средний (С)

3. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты не в 
полной мере, есть замечания

Удовлетворительно 
(40-59 баллов)

Зачтено

Пороговый (П)

4. Освоение результатов обучения 
не соответствует индикаторам, 
имеются существенные ошибки и 
замечания, требуется доработка

Неудовлетворитель
но 

(менее 40 баллов)

Не 
зачтено

Недостаточный 
(Н)

5. Результат обучения не достигнут, 
задание не выполнено 

Недостаточно свидетельств 
для оценивания

Нет результата

5. СОДЕРЖАНИЕ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ

5.1. Описание аудиторных контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине 
модуля

5.1.1. Лекции

Самостоятельное изучение теоретического материала по темам/разделам лекций в 
соответствии с содержанием дисциплины (п. 1.2. РПД)

5.1.2. Практические/семинарские занятия
Примерный перечень тем
1. Управление инновациями как направление в менеджменте.
2. Организационные формы управления инновационной деятельностью.
3. Типы инновационного поведения фирм.
4. Концепции управления инновационной деятельностью.
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5. Стратегии инновационного управления.
6. Управление инновационным проектом.
7. Маркетинг инноваций.
Примерные задания

Постройте «дерево целей». Предприятие, разрабатывая инновационную стратегию 
развития, в качестве стратегических целей определило:

1) создать новую производственную систему для наращивания инновационного потенциала 
организации;

2) упрочить позиции предприятия на действующем рынке на основе конкурентных 
преимуществ, полученных при разработке новой технологии;

3) создать предпосылки для выхода на новые рынки сбыта.
Необходимо для реализации этих стратегических целей сформировать «дерево целей» по 

трем направлениям: изменить производственную систему, изменить систему маркетинга, 
реализовать конкурентные преимущества предприятия (см. рис.).

Перечень работ по реализации стратегии:
внедрить безотходные замкнутые технологические процессы;
выйти на один из экспортных рынков;
автоматизировать главные стадии производственной системы;
изменить систему продаж;
изменить систему контроля в производстве;
применить подробный анализ рыночной конъюнктуры;
организовать прямую продажу на территории фирмы;
внедрить пробные продажи;
увеличить объем финансирования маркетинга на 12 %;
увеличить объем финансирования НИОКР на 10 %;
расширить сегмент на внутриотраслевом рынке;
изменить систему оплаты труда на производстве;
позиционировать новую модификацию товара;
повысить уровень квалификации ответственных работников за реализацию проекта;
повысить уровень качества исходного сырья и материала;
организовать позиционирование продукции на межотраслевом рынке;
изменить систему маркетинга;
изменить систему оплаты труда работников отдела сбыта (привязать размер заработной 
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платы к объему продаж);
позиционировать качественные отличия, дизайн товара, дополнительный сервис;
устранить выброс вредных веществ в атмосферу;
подробнее рассмотреть действующие тарифы;
организовать замкнутый оборот воды в системе;
внедрить элементы «льготы и скидки» в систему продаж;
изменить производственную систему;
модернизировать систему взаимоотношений с поставщиками;
исследовать сезонные колебания спроса;
продвинуть товар на рынок соседнего региона;
изучить влияние изменения цен на мировом рынке;
развить рынки продаж на Дальневосточном сибирском округе;
попытаться позиционировать товар на зарубежных рынках;
организовать пробные продажи товара в зарубежье (страны Азии).

В чем принципиальное отличие определения новшество и инновация?
Какие примеры продуктовых инноваций вы можете привести?

Что, по-вашему мнению, является инновацией?
Какие условия необходимо проанализировать в процессе создания инновационного 

продукта?
Обоснуйте необходимость изучения поведения потребителей при формировании нового 

товара?
На какие этапы делят процесс создания нового продукта?
Что входит в процесс управления инновациями на предприятиях?
Какие критерии выделяют в процессе оценки инновационного проекта?
Понятие инноваций и зарождение теории инноваций.
Современные подходы к определению инноваций и модели инновационного процесса
Определение инноваций в федеральном и региональном законодательстве РФ.
Классификация инноваций.
Необходимость инноваций в деятельности предприятия и продуцируемые инновациями 

эффекты.
Технологический предел и технологический разрыв
В чем отличия понятий новшество, инновация, инновационный процесс?
В чем состоит динамический характер инновации?
В чем состоит статический характер инновации?
Охарактеризуйте известные подходы к классификации инноваций.
Раскройте содержание понятия «неопределенность». Определите причины 

неопределенности инновационного процесса и диффузии инноваций.
Перечислите факторы развития инновационного процесса
LMS-платформа − не предусмотрена

5.2. Описание внеаудиторных контрольно-оценочных мероприятий и средств 
текущего контроля по дисциплине модуля
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Разноуровневое (дифференцированное) обучение.

Базовый

5.2.1. Контрольная работа  № 1
Примерный перечень тем
1. Основы управления инновациями
2. Инновационные стратегии предприятия
Примерные задания
Ряд экономистов считает, что инновационная экономика - это национальная реакция 

государства и населения на значительные ограничения, возникающие на пути 
экономического роста (например, увеличение или снижение цен на нефть и другие 
энергоносители), или на изменения «правил игры» на мировом рынке (установление 
повышенных таможенных тарифов, квот и т.д.). Как вы думаете, насколько это 
утверждение верно? Приведите примеры и обоснуйте свой ответ.

Человек, жизнь которого составила основу этого примера, - это Честер Карлсон, 
изобретатель ксерокопирования. Он родился в начале XX в. и гораздо раньше других 
понял, что возможно разработать способ производства фотокопий любого документа на 
листе бумаги. После нескольких лет экспериментирования он в 1938 г. добился 
производства фотокопий в лабораторных условиях. Он назвал этот процесс ксерографией 
и в конце 1930-х гг. получил первые патенты на этот процесс. Будучи американцем, он 
попытался предложить свою идею гигантам американской промышленности. Он 
обратился в наиболее инновационные, высокотехнологичные компании того времени - 
IBM, Kodak и многие другие. Но все они отвернулись от этих идей. То ли они не верили в 
эти идеи, то ли боялись, что в случае успеха пострадает их основной бизнес. Но Карлсон 
был очень настойчивым. В конце 1940-х гг. он, наконец, нашел небольшую компанию, 
которая согласилась инвестировать в его идеи. Это компания называлась Haloid. Позже 
она решила поменять название на Xerox и стала одной из самых блистательных, наиболее 
успешных американских компаний 1950-60-х гг. Она далеко обогнала своих конкурентов 
по масштабам и доходности. Так было до 1970-х гг., когда была разрушена всемирная 
монополия компании Xerox на рынке копирования.

По-видимому, Карлсон никогда не смог бы упорствовать так долго, если бы он не 
руководствовался общими представлениями о технологическом развитии и месте в нем 
его изобретения. Он видел потребность, которую знал, как удовлетворить, поэтому он был 
настойчив в реализации своих представлений.

Чтобы лучше понять мотивы каждой из участвующих в этой истории сторон, давайте 
поставим себя на место Честера Карлсона. Итак, представьте себе, что вы являетесь 
молодым изобретателем, и у вас есть революционная идея о принципи- ально новой 
продукции, и вы знаете, как эту идею претворить в жизнь. Вы уже проверили и убедились, 
что технически идея вполне осуществима, но вам нужны партнеры для развития и 
реализации идеи, поскольку создание и реализация коммерческой модели требует гораздо 
больше финансовых ресурсов, чем есть в вашем распоряжении. Вам необходимо найти 
компанию, которая инвестирует средства в развитие вашей идеи и реализует ее в 
рыночной продукции. Поэтому вы, молодой изобретатель, обращаетесь в известные 
высокотехнологичные инновационные компании и предлагаете им свою идею. Но вы с 
удивлением обнаруживаете, что они отвергают вашу идею. Почему они так поступают? 
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Они боятся, что ваша продукция не будет достаточно качественной, что ее не смогут 
продавать? А может, они боятся, что новая продукция «поглотит» ту, которую компания 
успешно производит? Что останавливает компании инвестировать средства в

развитие вашей идеи? В конце концов, вы находите небольшую компанию, которая 
готова попытаться произвести новую продукцию, развивая вашу идею. Инвестиции в 
развитие

вашей идеи являются для этой компании основными. Эта малая компания не играет 
ведущей роли на рынке, где будет продаваться ваша новая продукция. Ее руководство 
смело решило попытаться создать новый продукт. Оно оценило коммерческий и 
технический смысл вашей идеи и решило инвестировать в нее свои средства. Конечно, 
компания опасается потерять свои деньги, если новая продукция окажется неудачной, но 
она действует, несмотря на свой страх.

Созданная в результате этого сотрудничества продукция пользуется большим успехом 
на рынке. Успех оказывается более значительным, чем предполагали вы и менеджеры 
небольшой предпринимательской компании, реализовавшие вашу идею в конкретной 
продукции. Чем вы, молодой изобретатель, руководствовались в своих действиях? 
Боялись ли вы потерять свои средства к существованию, стать безработным? Почему вы 
потратили так много времени на свое изобретение, хотя оно не имело отношения к вашей 
текущей работе?

Какие, по вашему мнению, мотивы определяли поведение и решения, принимаемые 
каждым из участников описанной выше истории (Молодой изобретатель, Известные 
высокотехнологичные компании, Малая предпринимательская компания)?

LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.2. Контрольная работа  № 2
Примерный перечень тем
1. Стратегии управления инновациями
2. Маркетинг инноваций
Примерные задания
Заполните таблицу, включающую три столбца. В первом столбце  расставьте  формы 

инновационных стратегий с учетом области деятельности (виоленты, патиенты, 
коммутанты, эксплеренты). Во втором столбце опишите области деятельности. В третьем 
столбце укажите примеры фирм соответствующих форме инновационной стратегии и 
области деятельности.

«Новинка и ее восприятие»
Компания «Фрей», производящая довольно широкий ассортимент медицинских 

инструментов, как для специализированных учреждений, так и для продажи потребителям 
через сеть основных фармацевтических магазинов и аптек, занимает прочное положение 
на британском рынке, а также известна за рубежом. В настоящее время в стадии 
разработки находится новая модель цифрового термометра для широкого потребителя. 
Рынок бытовых термометров в Великобритании отличается традиционным 
консерватизмом. Недавнее исследование показывает, что только 35% семей имеют 
термометры, причем 75% из них представляют собой обычные ртутные термометры. Это 
изделие компания выпускала несколько десятилетий. Исследования, проведенные 
компанией, подтвердили эти данные, но дополнили их весьма важными сведениями: 
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оказалось, что 90% домашних хозяйств, пользующихся обычным термометром, считают 
его небезопасным для маленьких детей. Кроме того, опрос выборки показал, что почти все 
респонденты отмечают трудности в считывании информации со шкалы обычного 
градусника и испытывают не уверенность в правильности измерения температуры. 50% 
респондентов, не владеющих термометрами, сожалеют что до сих пор не купили его.

Фирма пришла к заключению, что исследования показывают скрытую потребность в 
новом изделии. Новый градусник сделан из прочного небьющегося полимерного 
материала, снабжен цифровым дисплеем, встроенным таймером со звуковым сигналом, 
который помогает пользователю скорректировать время измерения температуры и узнать, 
когда можно считывать показания шкалы. Фирма считает, что ее новая модель лишена 
всех недостатков обычного термометра.

Следующая задача, провести рыночные испытания товара, для чего выбран Лондон и 
юго-восточный регион Великобритании, но разработка плана маркетинга еще не 
закончена.

Кроме данной фирмы, на рынок представляют аналогичные термометры и другую 
медицинскую технику еще 3 фирмы, но они не так известны потребителям, так как 
появились на рынке полтора года назад. Они продают свою продукцию через аптеки по 
цене от 7, 95-11, 95 ф.ст.

Вопросы:
1. Определите потенциальную угрозу выведения новинки на рынок.
2. Определите тип потенциальных покупателей.

Американская корпорация 3М известна в мире. В ее штате 83 тыс. человек, из которых 
7 тыс. ученых. Ассортимент продукции, производимой корпорацией, составляет более 60 
тыс. наименований. Корпорация 3М входит в число 100 наиболее преуспевающих 
компаний США. Фундаментом деятельности корпорации является сочетание новаторских 
идей с техническим их воплощением, в результате чего создается высококачественный, 
хорошо продаваемый товар и корпорация 3М занимает лидирующее положение в области 
нововведений. Этому же способствует и эффективный менеджмент. В деятельности 
корпорации можно выделить пять основных направлений:

• производство новой продукции – финансовая цель. Не менее ¼ реализованной 
продукции должно приходиться на изделия, поступившие в производство в течение 
последних пяти лет. Работа менеджеров компании оценивается по этому критерию. 
Отсюда их стремление поддерживать на высоком уровне научные исследования и 
поощрять к этому своих сотрудников; • свободный обмен информацией между 
сотрудниками на разных этапах разработки проекта. Это обеспечивает, с одной стороны, 
возможность использования в новых областях созданных современных технологий; с 
другой стороны – контроль за ходом выполнения каждой работы;

• неудачи воспринимаются как источник инноваций. Из ошибок, от которых никто не 
застрахован, руководство стремится извлечь пользу. По этой причине корпорация 
продолжает трудиться над технологиями, первоначально не дающими прибыли;

• предоставление сотрудникам условий и времени для того, чтобы они могли обдумать 
и предложить собственные идеи. Людям свойственно особенно активно работать над 
своими идеями. Поэтому служащим фирмы разрешается до 15% рабочего времени 
уделять таким разработкам;
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• создание и предоставление самостоятельности временным подразделениям 
корпорации. Сотрудник, который выдвинул идею о новом товаре, при одобрении ее 
руководством корпорации становится главным менеджером и получает необходимые 
финансовые средства и оборудование. Он подбирает группу специалистов 
(производственников, маркетологов, сбытовиков, ценовиков) и создает временное 
подразделение. Задача такого коллектива: разработка изделия от опытного образца до 
внедрения в массовое производство с последующей реализацией. Все сотрудники данной 
группы получают повышение в должности и прибавление к заработной плате в случае 
успешного выполнения проекта.

Вопросы:
1. Сформулируйте стратегию деятельности корпорации 3М. Что главное в стратегии?
2.  Какие условия требуются для использования опыта инновационной деятельности 

корпорации 3М на предприятиях России?

Для того чтобы более полно использовать творческий потенциал коллектива, 
необходимы: - всемерное содействие эксперементаторству на всех уровнях и во всех 
подразделениях организации. Энтузиастам предоставляются все возможности реализовать 
их новаторские идеи (в продуктах, процессах, организационных методах). В этом 
менеджеры видят эффективный метод борьбы с бюрократизацией и косностью мышления, 
убивающими нетривиальные идеи; - высокое качество постоянное совершенствование 
коммуникаций. Когда проблема «штурмуется» с разных сторон, образуются новые 
информационные комбинации и связи на каждом уровне управления, возникает большая 
вариантность решений. Поэтому инновационные структуры усиливают циркуляцию 
информации между подразделениями и отдельными сотрудниками. Во время «мозговой 
атаки» соблюдается непременное условие: никто не имеет право подвергать критике 
высказанные точки зрения. Свобода мнений и выдвижение идей должна быть 
гарантирована системой, поощряющей многообразие и несхожесть идей;

Вопросы:
1. Что такое инновационный потенциал, творческий потенциал?
2. Какие управленческие инновации целесообразно использовать в фирме; чтобы 

добиться более высоких результатов?

Пример 1. Фирма “Дженирал электрик” наряду с другой продукцией выпускает 
электротехнические шкафы для предприятий. Стандартный производственный цикл 
изготовления этого изделия занимал три недели. В связи с усилением конкуренции 
руководство компании предприняло меры по совершенствованию производства. 
Производство шкафов было сосредоточенно на одном заводе (ранее продукция 
выпускалась на шести предприятиях компании). Большая часть деталей была сделана 
взаимозаменяемой. Был сокращен штат заводских инженеров, а труд оставшихся был 
максимально автоматизирован. Для повышения оперативности в цехах уволили всех 
мастеров и контролеров качества, сократив число управленческих уровней м/у рабочими и 
менеджером с трех до одного. Функции организации производства на рабочих местах, 
контроля качества продукции, дисциплины труда были делегированы рабочим, которых 
объединили до 20 человек. Результат: эффективность производства возросла на 20%, 
производственные расходы снизились на 30%, сроки выполнения заказа сократились до 
30 дней.
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Пример 2. Фирма АТТ производит средство сверх процесс разработки изделия в фирме 
осуществляется на нескольких последовательных процессах: конструкторский отдел 
передавал свою работу производственникам, те в свою очередь в отдел маркетинга для 
реализации изделия на рынке. В результате на разработку новой модели телефонного 
аппарата уходило два года. Руководством компании была поставлена задача 
интенсифицировать разработку и изготовление продукции. Для этого были созданы 
группы, включающие от шести до двенадцати человек каждая, в том числе 
проектировщиков, производственников и специалистов по сбыту, которым предоставили 
право брать на себя ответственность за решения комплекса задач (конструкция, дизайн, 
технологичность, стоимость изделия). Новый подход к организации производства 
позволил компании сократить разработку модели до одного года, т.е. в 2 раза, уменьшая 
при этом расходы на изготовления продукции и повысив ее качество.

Пример 3. Корпорации «Моторола» занимается изготовлением средств связи. Одним из 
видов продукции является электронный наручный бипер, подающий звуковой сигнал его 
владельцу и показывающий на дисплее номер телефона. Корпорация спроектировала и 
построила автоматизированный завод по изготовлению биперов за 1,5 года вместо 
обычных трех. Основой успешной работы было установление точных сроков выполнения 
работ и жестокого контроля за их собственными моделями. Раньше корпорация 
преступала к выпуску биперов через три недели после получения заказа. Сейчас 
автоматизированный завод может изготовить и отправить бипер всего через 2 часа после 
того, как поступает заказ.

Вопросы:
1. Что общего в организации и управлении производством трех американских 

компаний?
2. В чем вы видите основную причину их эффективной деятельности?
3. Как можно классифицировать эти причины: новшество или инновация?
4. В какой сфере деятельности произошло эти изменения?
5. Что такое полезный эффект? В чем он заключается в данных примерах?

LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.3. Домашняя работа
Примерный перечень тем
1. Характеристика инфраструктуры научно-технической и инновационной 

деятельности в России
2. Национальная инновационная система государства
3. Задачи и функции инновационного менеджмента на предприятии
4. Инновационная политика компании
5. Инновационный процесс
Примерные задания
Элемент инфраструктуры для проведения исследования выбирается студентом 

самостоятельно. Состав элементов инфраструктуры: информационное обеспечение; 
система координации и регулирования; финансово-экономическое обеспечение; система 
производственно-технологической поддержки и сертификация наукоемкой продукции; 
система продвижения научно-технических разработок и наукоемкой продукции; система 
подготовки и переподготовки
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кадров.

Страна исследования выбирается произвольно студентом из предложенного списка 
либо по согласованию с преподавателем. В работе должны быть рассмотрены вопросы 
становления НИС, структура НИС, роль государства в процессе становления НИС, 
существующие проблемы и возможности их решения.

Список государств: США, Великобритания, Швеция, Канада, Япония, Израиль, Индия, 
Китай, Франция, Южная Корея, Гонконг, Сингапур, Германия.

Назовите отличительные характеристики инновационного процесса и инновационной 
деятельности. В чем общее и особенное этих процессов?

Какие факторы определяют форму организации инновационного процесса?
Выделите классификационные признаки моделей инновационного процесса.
Дайте характеристику моделей инновационного процесса.
Назовите стадии инновационного процесса. В чем состоит определяющая роль каждой 

стадии в процессе коммерциализации инноваций?
Каковы базовые отличия видов научно-технической деятельности?
Раскройте концепцию экономической ориентации звеньев организационной структуры.
Проведите классификацию инновационных предприятий. Охарактеризуйте 

деятельность каждого из них.
Что такое коммерциализация НИОКР и как она осуществляется?
Как оценить степень готовности бизнес-идеи к реализации?
Каков рыночный потенциал результатов НИОКР?
Как результаты НИОКР превращаются в товар для рынка технологий?
Как выбрать правильный вариант коммерциализации?
Какова сегодня инновационная инфраструктура в России?
Какие существуют возможности поддержки малого инновационного бизнеса?
Что такое научный парк и как он может помочь становлению инновационного бизнеса?
Какое значение для реализации высокотехнологичного проекта имеет материально-

производственная база?
Какие существуют возможности получить дополнительные знания и приобрести 

навыки организации и управления инновационным предприятием?
Перечислите показатели оценки эффективности НИС. Рассчитайте эффективность НИС 

РФ.
Проведите сравнительный анализ национальных моделей НИС разных стран 

(Европейских стран; США; новых индустриальных стран Юго-Восточной Азии; стран 
Латинской Америки).

Опишите основные предпосылки и ограничения развития НИС России.
LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.4. Дискуссия
Примерный перечень тем
1. Вклад российских ученых в развитие теории инноваций.
2. Инфраструктура инновационной деятельности
3. Национальная инновационная система
4. Государственное регулирование инновационной деятельности
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5. Характеристика результатов инновационной деятельности (на примере предприятия 
Свердловской области). области).

Примерные задания
Дискуссия (от лат. discussio — рассмотрение, исследование) — обсуждение спорного 

вопроса, проблемы. Важной характеристикой дискуссии, отличающей её от других видов 
спора, является аргументированность. Обсуждая спорную (дискуссионную) проблему, 
каждая сторона, оппонируя мнению собеседника, аргументирует свою позицию.

Выделяются следующие этапы:
Этап 1-й, введение в дискуссию:
формулирование проблемы и целей дискуссии;
создание мотивации к обсуждению - определение значимости проблемы, указание на 

нерешенность и противоречивость вопроса и т.д.;
установление регламента дискуссии и ее основных этапов;
совместная выработка правил дискуссии;
выяснение однозначности понимания темы дискуссии, используемых в ней терминов, 

понятий.
Приемы введения в дискуссию:
предъявление проблемной производственной ситуации;
демонстрация видеосюжета;
демонстрация материалов (статей, документов);
ролевое проигрывание проблемной ситуации;
анализ противоречивых высказываний - столкновение противоположных точек зрения 

на обсуждаемую проблему;
постановка проблемных вопросов;
альтернативный выбор (участникам предлагается выбрать одну из нескольких точек 

зрения или способов решения проблемы).
Этап 2-й, обсуждение проблемы:- обмен участниками мнениями по каждому вопросу. 

Цель этапа - собрать максимум мнений, идей, предложений, соотнося их друг с другом.
Этап 3-й, подведение итогов обсуждения:
выработка студентами согласованного мнения и принятие группового решения;
обозначение ведущим аспектов позиционного противостояния и точек 

соприкосновения в ситуации, когда дискуссия не привела к полному согласованию 
позиций участников;

настрой обучающихся на дальнейшее осмысление проблемы и поиск путей ее решения;
совместная оценка эффективности дискуссии в решении обсуждаемой проблемы и в 

достижении педагогических целей, позитивного вклада каждого в общую работу.
LMS-платформа − не предусмотрена

5.3. Описание контрольно-оценочных мероприятий промежуточного контроля по 
дисциплине модуля

5.3.1. Зачет
Список примерных вопросов
1. Содержание понятия «инновация». Классификация инноваций.
2. Развитие подходов к анализу источников и природы инноваций.
3. Жизненный цикл технологического уклада и его основные характеристики.
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4. Этапы инновационного процесса.
5. Модели инновационного процесса.
6. Инновационный менеджмент и инновационная деятельность.
7. Технологические уклады и их роль в экономическом развитии.
8. Российская инновационная система.
9. Функции государства в инновационной сфере. Прямые и косвенные методы 

государственной поддержки инновационной деятельности.
10. Организационные структуры поддержки инновационной деятельности.
11. Научные организации как субъекты инновационной деятельности. Технопарки.
12. Малые инновационные фирмы. Бизнес - инкубаторы.
13. Инновационные стратегии.
14. Рынок инноваций, его особенности и классификация.
15. Особенности анализа и факторы спроса на инновации.
16. Маркетинг инноваций.
17. Эффективность инновационной деятельности.
18. Основные направления инновационной деятельности на предприятии.
19. Оценка эффективности затрат на инновационную деятельность.
20. Риски и их учет в инновационной деятельности.
LMS-платформа − не предусмотрена

5.4 Содержание контрольно-оценочных мероприятий по направлениям 
воспитательной деятельности 

Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности

Компетенц
ия

Результат
ы 

обучения

Контрольно-
оценочные 

мероприятия

Профессиональн
ое воспитание

целенаправленна
я работа с 
информацией 
для 
использования в 
практических 
целях

Технология 
самостоятельной 
работы

ПК-5 З-4 Дискуссия
Домашняя работа
Контрольная 
работа  № 1
Контрольная 
работа  № 2


