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1. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  Кризисология и психология 
кризисных состояний

1. • Объем дисциплины в 
зачетных единицах

• 2

2. • Виды аудиторных занятий Лекции
Практические/семинарские занятия

3. • Промежуточная аттестация Зачет

• Контрольная работа • 1 4. • Текущая аттестация

• Домашняя работа • 1 

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ (ИНДИКАТОРЫ) ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ Кризисология и психология кризисных состояний

Индикатор – это признак / сигнал/ маркер, который показывает, на каком уровне 
обучающийся должен освоить результаты обучения и их предъявление должно подтвердить 
факт освоения предметного содержания данной дисциплины, указанного в табл. 1.3 РПМ-
РПД. 

Таблица 1

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты 
обучения (индикаторы)

Контрольно-оценочные 
средства для оценивания 
достижения результата 

обучения по дисциплине
1 2 3

ПК-2 -Способен 
использовать 
основные формы 
психологической 
помощи для решения 
конкретной проблемы 
отдельных лиц, групп 
населения и/или 
организаций, в том 
числе лицам с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья и при 
организации 
инклюзивного 
образования

Д-2 - Стрессоустойчивость
Д-3 - Фрустрационная 
толерантность
З-1 - Стандартные базовые 
процедуры оказания помощи 
индивиду, группе, организации
З-2 - Основные понятия 
психологического 
консультирования как вида 
психологической помощи
З-4 - Методы психологической 
коррекции
З-6 - Особенности 
функционирования людей с 
ограниченными 
возможностями, в том числе и 
при различных заболеваниях
П-1 - Обладать опытом анализа 
проблем человека в 

Домашняя работа
Зачет
Контрольная работа
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
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профессиональной и 
образовательной деятельности;  
традиционными 
психологическими методами и 
технологиями
П-2 - Обладать опытом 
разработки практических 
рекомендаций с целью оказания 
психологической помощи
П-3 - Владеть алгоритмами 
стандартных базовых процедур 
оказания индивиду, группе, 
организации психологической 
помощи
У-1 - Использовать базовые 
процедуры анализа проблем 
личности, группы, организации
У-2 - Применять 
психологические знания для 
решения организационных 
проблем, связанных с 
«человеческим фактором»
У-3 - Осуществлять приемы 
психологического 
консультирования
У-4 - Анализировать проблемы 
человека в профессиональной и 
образовательной деятельности, 
в том числе людей с 
ограниченными возможностями 
здоровья и при различных 
заболевания;

ПК-3 -Способен 
выполнять 
организационную и 
техническую работу в 
реализации 
конкретных 
мероприятий 
профилактического, 
развивающего, 
коррекционного или 
реабилитационного 
характера

Д-2 - Стрессоустойчивость
Д-3 - Фрустрационная 
толерантность
З-1 - Требования к стандартным 
программам, направленным на 
предупреждение отклонений в 
социальном и личностном 
статусе и развитии
З-2 - Стандартные методы и 
приемы психологической 
профилактики различных 
личностных отклонений, 
профессиональной деформации 
и выгорания
П-1 - Владеть методиками, 
направленными на 
предупреждение отклонений в 
социальном и личностном 
статусе и развитии

Домашняя работа
Зачет
Контрольная работа
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
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П-4 - Владеть 
психологическими средствами 
профилактики девиантного 
поведения
У-1 - Применять программы и 
методы, направленные на 
гармонизацию психического 
функционирования человека и 
предупреждение отклонений в 
социальном и личностном 
статусе

ПК-4 -Способен 
оценивать и 
удовлетворять 
потребности и 
запросы целевой 
аудитории для 
стимулирования 
интереса к 
психологическим 
знаниям, практике и 
услугам

З-1 - Знать специфику 
психического 
функционирования человека с 
учетом особенностей 
возрастных этапов, кризисов 
развития и факторов риска, его 
принадлежности к гендерной, 
этнической, профессиональной 
и другим социальным группам
У-1 - Взаимодействовать с 
разными лицами и группами по 
вопросам психологической 
помощи
У-2 - Обосновывать 
применение конкретных 
психологических технологий 
для преодоления трудностей 
социализации
У-3 - Разрабатывать программы 
индивидуальной работы с 
клиентами с учетом конкретных 
профессиональных задач

Домашняя работа
Зачет
Контрольная работа
Лекции
Практические/семинарские 
занятия

3. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В 
РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ В БАЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ СИСТЕМЕ 
(ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА БРС)

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

1. Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий 
– 0.5

Текущая аттестация на лекциях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

контрольная работа 6,13 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0.5
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Промежуточная аттестация по лекциям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 
– 0.5
2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных 
результатов практических/семинарских занятий – 0.5
Текущая аттестация на практических/семинарских 
занятиях 

Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

домашняя работа 6,12 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– 1
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям–нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– не предусмотрено
3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов 
лабораторных занятий –не предусмотрено
Текущая аттестация на лабораторных занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лабораторным 
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по лабораторным занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
лабораторным занятиям – не предусмотрено
4. Онлайн-занятия: коэффициент значимости совокупных результатов онлайн-занятий 
–не предусмотрено
Текущая аттестация на онлайн-занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по онлайн-
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по онлайн-занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по онлайн-
занятиям – не предусмотрено

3.2. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Текущая аттестация выполнения курсовой 
работы/проекта 

Сроки − семестр, 
учебная неделя

Максимальная 
оценка в баллах

Весовой коэффициент текущей аттестации выполнения курсовой работы/проекта– не 
предусмотрено
Весовой коэффициент промежуточной аттестации выполнения курсовой 
работы/проекта– защиты – не предусмотрено

4. КРИТЕРИИ И УРОВНИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ  
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4.1. В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре/институте критерии (признаки) 
оценивания достижений студентов по дисциплине модуля (табл. 4) в рамках контрольно-
оценочных мероприятий на соответствие указанным в табл.1 результатам обучения 
(индикаторам). 

Таблица 4
Критерии оценивания учебных достижений обучающихся 

Результаты 
обучения

Критерии оценивания учебных достижений, обучающихся на 
соответствие результатам обучения/индикаторам

Знания Студент демонстрирует знания и понимание в области изучения на 
уровне указанных индикаторов и необходимые для продолжения 
обучения и/или выполнения трудовых функций и действий, 
связанных с профессиональной деятельностью.

Умения Студент может применять свои знания и понимание в контекстах, 
представленных в оценочных заданиях, демонстрирует освоение 
умений на уровне указанных индикаторов и необходимых для 
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и 
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Опыт /владение Студент демонстрирует опыт в области изучения на уровне 
указанных индикаторов.

Другие результаты Студент демонстрирует ответственность в освоении результатов 
обучения на уровне запланированных индикаторов.
Студент способен выносить суждения, делать оценки и 
формулировать выводы в области изучения.
Студент может сообщать преподавателю и коллегам своего уровня 
собственное понимание и умения в области изучения.

4.2 Для оценивания уровня выполнения критериев (уровня достижений обучающихся при 
проведении контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине модуля) используется 
универсальная шкала (табл. 5).

Таблица 5

Шкала оценивания достижения результатов обучения (индикаторов) по уровням 

Характеристика уровней достижения результатов обучения (индикаторов)
Шкала оценивания № 

п/п
Содержание уровня 

выполнения критерия 
оценивания результатов 

обучения
(выполненное оценочное 

задание)

Традиционная 
характеристика уровня

Качественная 
характеристи

ка уровня

1. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты в 
полном объеме, замечаний нет

Отлично 
(80-100 баллов) 

Зачтено Высокий (В)
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2. Результаты обучения 
(индикаторы) в целом 
достигнуты, имеются замечания, 
которые не требуют 
обязательного устранения

Хорошо 
(60-79 баллов)

Средний (С)

3. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты не в 
полной мере, есть замечания

Удовлетворительно 
(40-59 баллов)

Пороговый (П)

4. Освоение результатов обучения 
не соответствует индикаторам, 
имеются существенные ошибки и 
замечания, требуется доработка

Неудовлетворитель
но 

(менее 40 баллов)

Не 
зачтено

Недостаточный 
(Н)

5. Результат обучения не достигнут, 
задание не выполнено 

Недостаточно свидетельств 
для оценивания

Нет результата

5. СОДЕРЖАНИЕ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ

5.1. Описание аудиторных контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине 
модуля

5.1.1. Лекции

Самостоятельное изучение теоретического материала по темам/разделам лекций в 
соответствии с содержанием дисциплины (п. 1.2. РПД)

5.1.2. Практические/семинарские занятия
Примерный перечень тем
1. 1. Признаки кризиса и кризисной ситуации.  2. Эксвизитный характер кризисной 

ситуации.  3. Кризисное состояние, его специфика.  4. Основные направления изучения 
кризиса в психологии. 5. Основные фазы кризиса, возможность прекращения кризиса.  6. 
Трансформация как основной вариант разрешения кризиса. Виды личностной 
трансформации.

Примерные задания
Подготовить к семинару доклад с презентацией по одной из перечисленных тем.  Критерии 

оценки: четкая формулировка проблемы; определение психологических понятий, 
используемых в работе; рассмотрение различных точек зрения на проблему, их анализ, 
сопоставление и оценка; наличие выводов; полнота и логичность изложения; использование 
различных актуальных источников научной и учебной литературы;  творческий подход.

В мини-группе разработать схему консультации при кризисной ситуации, представить 
модель консультации на практическом занятии.

LMS-платформа − не предусмотрена

5.2. Описание внеаудиторных контрольно-оценочных мероприятий и средств 
текущего контроля по дисциплине модуля
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Разноуровневое (дифференцированное) обучение.

Базовый

5.2.1. Контрольная работа
Примерный перечень тем
1. Понятие кризиса, кризисной ситуации
2. Экстренная психологическая помощь при кризисе
Примерные задания
Ненормативное прохождение кризиса обычно характерно для лиц:(несколько 

вариантов ответа)
1. С акцентуированным типом характера
2. Пластичной психикой
3. Высокой фрустрационной толерантностью
4. Низкой стрессовоустойчивостью
5. Нестабильной самооценкой

Какие задачи решаются на этапе социальной адаптации кризисного клиента: (несколько 
вариантов ответа)

1. Психодиагностика
2. Тренинг неопробированных способов решения
3. Навыки самонаблюдения
4. Снятие эмоционально-психического напряжения
5. Формирование микросреды

Какими психологическими понятиями описывается трудная жизненная ситуация:

Каковы основные направления психодиагностики кризисной толерантности личности?

Какие фазы кризиса не выделяет Дж. Каплан? (несколько вариантов ответа)
1. Шок
2. Первичный рост напряжения
3. Еще большее увеличение напряжения, требующее мобилизации ресурсов
4. Беспомощность, безнадежность, дезорганизация личности
5. Реорганизация старого и рождение нового психического содержания

Кто из этих авторов разработал концепцию биографических кризисов? (один вариант 
ответа)

1. Василюк Ф.Е.
2. Ахмеров Р.А.
3. Емельянова Е.В.
4. Хэмбли Г.
5. Козлов В.В.

В каком возрасте и обстоятельствах может произойти кризис идентичности личности с 
позиций кризисной психологии?
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Какие из перечисленных кризисов можно отнести к кризисам внешнего локуса по Е.В. 
Емельяновой (несколько вариантов ответа):

1. Ситуационный кризис
2. Кризис отношений
3. Депривационный кризис
4. Интеграционный кризис
5. Морально-этический

Перечислите основные задачи, решаемые консультантом на этапе кризисной 
поддержки

Назовите вербальные признаки суицидальных намерений

Выделите в данном перечне основные этапы кризисной терапии (несколько вариантов 
ответа):

1. Психодиагностика
2. Психологическая поддержка
3. Анализ причин кризиса
4. Кризисная интервенция
5. Повышение уровня адаптации

Назовите основное назначение  аксиопсихотерапии

LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.2. Домашняя работа
Примерный перечень тем
1. 1. Кризис как механизм адаптации. 2. Жизненный и случайный кризис; кризисы 

нереализованности, опустошенности, бесперспективности. Кризис утраты, 
травматические кризисы. 3. Кризис как состояние нестабильности. 4. Экзистенциальная 
психология о кризисе. Темпоральные аспекты кризиса. Время и смысл жизни.  5. 
Структурно – функциональная модель кризиса.

Примерные задания
Написать реферат по одной из предложенных тем. Критерии оценки: четкая 

формулировка проблемы; определение психологических понятий, используемых в работе; 
рассмотрение различных точек зрения на проблему, их анализ, сопоставление и оценка; 
наличие выводов; полнота и логичность изложения; использование различных актуальных 
источников научной и учебной литературы; индивидуальная работа, текст изложен 
грамотно, в специализированных терминах и по существу, с приведением 
соответствующих примеров; материал логически выстроен; творческий подход.

Дать подробное описание конкретной кризисной ситуации, провести ее анализ, 
охарактеризовать  динамику, предложить варианты разрешения.
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5.3. Описание контрольно-оценочных мероприятий промежуточного контроля по 
дисциплине модуля

5.3.1. Зачет
Список примерных вопросов
1. 1. Понятие кризиса, кризисной ситуации. 2. Кризисное состояние и его особенности. 

3. Основные направления изучения кризисов в психологии. 4. Трудности формирования 
психологической теории  кризисов. 5. Личностный кризис. 6. Основные фазы кризиса. 7. 
Причины хронизации кризиса. 8. Типология кризиса (Р. Ахмеров). 9. Типология кризиса 
(Г. Хэмбли). 10. Кризис утраты.  11. Травматические кризисы. 12. Кризис как состояние 
психологической нестабильности. 13. Кризис и личностная трансформация. 14. Кризис 
как адаптационный механизм. 15. Экзистенциальная психология о кризисе. 16. 
Темпоральная характеристика кризиса. 17. Смысло-жизненный кризис. 18. Одиночество и 
кризис. 19. Структурно-функциональная модель кризиса. 20. Социально-психологическая 
структура личности в стабильный и кризисный период.  21. Ролевые кризисы. 22. Кризис 
идентичности. 23. Кризис направленности. 24. Кризис как трудный период социализации. 
25. Понятия: «десоциализация», «асоциализация», «ресоциализация». 26. 
Психологическая характеристика чрезвычайной ситуации. 27. Фрустрационная регрессия 
участников чрезвычайной ситуации. 28. Первичный Эго-стресс. 29. Нормативное и 
ненормативное прохождение кризиса. 30. Техники экстренной психологической помощи. 
31. Особенности кризисного консультирования. 32. Принципы и этапы кризисного 
консультирования.

LMS-платформа − не предусмотрена

5.4 Содержание контрольно-оценочных мероприятий по направлениям 
воспитательной деятельности 

Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности

Компетенц
ия

Результат
ы 

обучения

Контрольно-
оценочные 

мероприятия

Профессиональн
ое воспитание

целенаправленна
я работа с 
информацией 
для 
использования в 
практических 
целях

Технология 
формирования 
уверенности и 
готовности к 
самостоятельной 
успешной 
профессиональн
ой деятельности

ПК-4 У-1 Практические/сем
инарские занятия


