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1. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  Дипломатический протокол и этикет

1. • Объем дисциплины в 
зачетных единицах

• 3

2. • Виды аудиторных занятий Лекции
Практические/семинарские занятия

3. • Промежуточная аттестация Зачет

• Реферат • 1 4. • Текущая аттестация

• Эссе • 1 

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ (ИНДИКАТОРЫ) ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ Дипломатический протокол и этикет

Индикатор – это признак / сигнал/ маркер, который показывает, на каком уровне 
обучающийся должен освоить результаты обучения и их предъявление должно подтвердить 
факт освоения предметного содержания данной дисциплины, указанного в табл. 1.3 РПМ-
РПД. 

Таблица 1

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты 
обучения (индикаторы)

Контрольно-оценочные 
средства для оценивания 
достижения результата 

обучения по дисциплине
1 2 3

ОПК-4 -Способен 
выполнять свои 
профессиональные 
функции в 
организациях 
различного типа, 
осознанно соблюдая 
организационные 
политики и 
процедуры

Д-1 - Демонстрировать 
коммуникативные умения, 
умение эффективно работать в 
команде, лидерские качества
З-1 - Изложить основные 
принципы функционирования 
организаций различного типа, 
распространённые в 
профессиональной области
З-2 - Объяснять специфику и 
содержание профессиональных 
функций в организациях 
различного типа
З-4 - Сделать обзор основных 
стратегий поведения в 
ситуациях, связанных с 
выполнением 
профессиональных функций
П-1 - Самостоятельно или 
работая в команде, 

Зачет
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
Реферат
Эссе
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вырабатывать стратегии 
поведения в ситуациях, 
связанных с выполнением 
профессиональных функций, с 
учетом политик и процедур 
профессиональной 
деятельности, характерных для 
организаций различного типа
У-1 - Самостоятельно 
определять стратегии 
поведения в ситуациях, 
связанных с выполнением 
профессиональных функций, с 
учетом организационных 
политик и процедур в 
организациях различного типа

ПК-7 -Способен 
осуществлять 
консультационную 
деятельность по 
вопросам 
политического, 
социально-
экономического 
развития, внешней и 
внутренней политики 
государств региона 
специализации в 
интересах 
профильных 
министерств, 
ведомств, 
коммерческих и 
некоммерческих 
организаций 
(Зарубежное 
регионоведение)

Д-1 - Проявлять 
самостоятельность при 
постановке и решении задач 
профессиональной 
деятельности
З-1 - Характеризовать 
государственные ведомства, 
федеральные и региональные 
органы государственной власти 
и управления, международные 
организации, российские и 
зарубежные бизнес- структуры, 
некоммерческие и 
общественные организации, 
поддерживающие 
международные связи или 
занимающиеся международной 
проблематикой
П-1 - Устанавливать, 
поддерживать и развивать 
профессиональные контакты с 
представителями 
государственной власти, 
общественных организаций, 
коммерческих структур, СМИ в 
сфере своей 
региональной/страновой 
специализации
П-2 - Оказывать базовую 
консультационную поддержку в 
сфере своей 
региональной/страновой 
специализации представителям 
государственной власти, 

Зачет
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
Реферат
Эссе
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общественных организаций, 
коммерческих структур, СМИ
П-3 - Владеть навыками работы 
с международно-правовыми 
актами и документами, 
регламентирующими 
деятельность международных 
организаций

3. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В 
РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ В БАЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ СИСТЕМЕ 
(ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА БРС)

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

1. Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий 
– 0.5

Текущая аттестация на лекциях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

реферат 5,8 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0.4
Промежуточная аттестация по лекциям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 
– 0.6
2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных 
результатов практических/семинарских занятий – 0.5
Текущая аттестация на практических/семинарских 
занятиях 

Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

эссе 5,12 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– 1
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям–нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– не предусмотрено
3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов 
лабораторных занятий –не предусмотрено
Текущая аттестация на лабораторных занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лабораторным 
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по лабораторным занятиям –нет
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Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
лабораторным занятиям – не предусмотрено
4. Онлайн-занятия: коэффициент значимости совокупных результатов онлайн-занятий 
–не предусмотрено
Текущая аттестация на онлайн-занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по онлайн-
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по онлайн-занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по онлайн-
занятиям – не предусмотрено

3.2. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Текущая аттестация выполнения курсовой 
работы/проекта 

Сроки − семестр, 
учебная неделя

Максимальная 
оценка в баллах

Весовой коэффициент текущей аттестации выполнения курсовой работы/проекта– не 
предусмотрено
Весовой коэффициент промежуточной аттестации выполнения курсовой 
работы/проекта– защиты – не предусмотрено

4. КРИТЕРИИ И УРОВНИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ  

 
4.1. В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре/институте критерии (признаки) 
оценивания достижений студентов по дисциплине модуля (табл. 4) в рамках контрольно-
оценочных мероприятий на соответствие указанным в табл.1 результатам обучения 
(индикаторам). 

Таблица 4
Критерии оценивания учебных достижений обучающихся 

Результаты 
обучения

Критерии оценивания учебных достижений, обучающихся на 
соответствие результатам обучения/индикаторам

Знания Студент демонстрирует знания и понимание в области изучения на 
уровне указанных индикаторов и необходимые для продолжения 
обучения и/или выполнения трудовых функций и действий, 
связанных с профессиональной деятельностью.

Умения Студент может применять свои знания и понимание в контекстах, 
представленных в оценочных заданиях, демонстрирует освоение 
умений на уровне указанных индикаторов и необходимых для 
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и 
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Опыт /владение Студент демонстрирует опыт в области изучения на уровне 
указанных индикаторов.

Другие результаты Студент демонстрирует ответственность в освоении результатов 
обучения на уровне запланированных индикаторов.
Студент способен выносить суждения, делать оценки и 
формулировать выводы в области изучения.
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Студент может сообщать преподавателю и коллегам своего уровня 
собственное понимание и умения в области изучения.

4.2 Для оценивания уровня выполнения критериев (уровня достижений обучающихся при 
проведении контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине модуля) используется 
универсальная шкала (табл. 5).

Таблица 5

Шкала оценивания достижения результатов обучения (индикаторов) по уровням 

Характеристика уровней достижения результатов обучения (индикаторов)
Шкала оценивания № 

п/п
Содержание уровня 

выполнения критерия 
оценивания результатов 

обучения
(выполненное оценочное 

задание)

Традиционная 
характеристика уровня

Качественная 
характеристи

ка уровня

1. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты в 
полном объеме, замечаний нет

Отлично 
(80-100 баллов) 

Высокий (В)

2. Результаты обучения 
(индикаторы) в целом 
достигнуты, имеются замечания, 
которые не требуют 
обязательного устранения

Хорошо 
(60-79 баллов)

Средний (С)

3. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты не в 
полной мере, есть замечания

Удовлетворительно 
(40-59 баллов)

Зачтено

Пороговый (П)

4. Освоение результатов обучения 
не соответствует индикаторам, 
имеются существенные ошибки и 
замечания, требуется доработка

Неудовлетворитель
но 

(менее 40 баллов)

Не 
зачтено

Недостаточный 
(Н)

5. Результат обучения не достигнут, 
задание не выполнено 

Недостаточно свидетельств 
для оценивания

Нет результата

5. СОДЕРЖАНИЕ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ

5.1. Описание аудиторных контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине 
модуля

5.1.1. Лекции

Самостоятельное изучение теоретического материала по темам/разделам лекций в 
соответствии с содержанием дисциплины (п. 1.2. РПД)

5.1.2. Практические/семинарские занятия
Примерный перечень тем
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1. Международный опыт организации протокольных служб. Историческая природа 
дипломатии. О новой дипломатии. Современная организация российской протокольной 
службы.

2. Органы внешних сношений РФ. Управление протокола президента, протокольные 
отделы МИДа, других органов внешних сношений. Осуществление внешней политики 
государственными органами. Внутригосударственные и зарубежные органы внешних 
сношений. Президент как высший представитель государства на международной арене. 
Правительство - орган, осуществляющий общее руководство политикой государства. 
Министерство иностранных дел Российской Федерации как федеральный орган 
исполнительной власти, осуществляющий государственное управление в области 
сношений с иностранными государствами и международными организациями.

3. Информационно-аналитическая работа в посольстве. Документы дипломатической 
службы. Задачи сбора и обобщения сведений о внутренней и внешней политике страны 
пребывания для информирования центрального аппарата МИД. Требования к 
внешнеполитической информации. Источники информации: средства массовой 
информации, специальные издания научно-исследовательских центров, информационные 
материалы правительственных органов, интервью, пресс-конференции, круглые столы, 
брифинги, публичные выступления, беседы, приемы, личное участие в событиях, 
использование материалов и баз данных Интернет.

Примерные задания
На семинарских занятиях предусмотрена беседа на тему семинара, после которой 

предусмотрен устный опрос.
Критерии оценивания устного опроса: Развернутый ответ студента должен представлять 

собой связное, логически последовательное сообщение на заданную тему, показывать его 
умение применять определения, правила в конкретных случаях. Критерии оценивания: 1) 
полноту и правильность ответа; 2) степень осознанности, понимания изученного; 3) языковое 
оформление ответа. Оценка «отлично» ставится, если студент полно излагает материал 
(отвечает на вопрос), дает правильное определение основных понятий; обнаруживает 
понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания на практике, 
привести необходимые примеры не только из учебника, но и самостоятельно составленные; 
излагает материал последовательно и правильно с точки зрения норм литературного языка. 
Оценка «хорошо» ставится, если студент дает ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, 
что и для оценки «отлично», но допускает 1–2 ошибки, которые сам же исправляет, и 1–2 
недочета в последовательности и языковом оформлении излагаемого. Оценка 
«удовлетворительно» ставится, если студент обнаруживает знание и понимание основных 
положений данной темы, нот излагает материал неполно и допускает неточности в 
определении понятий или формулировке правил; не умеет достаточно глубоко и доказательно 
обосновать свои суждения и привести свои примеры; излагает материал непоследовательно и 
допускает ошибки в языковом оформлении излагаемого. Оценка «неудовлетворительно» 
ставится, если студент обнаруживает незнание большей части соответствующего вопроса, 
допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, 
беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «2» отмечает такие недостатки в 
подготовке, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению 
последующим материалом.

LMS-платформа
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1. Не предусмотрена

5.2. Описание внеаудиторных контрольно-оценочных мероприятий и средств 
текущего контроля по дисциплине модуля

Разноуровневое (дифференцированное) обучение.

Базовый

5.2.1. Реферат
Примерный перечень тем
1. Дипломатический прием: его организация и проведение. Дипломатический прием 

как один из самых распространенных и общепринятых форм внешнеполитической 
деятельности официальных представителей государства. Поводы, по которым 
устраиваются приемы Виды дипломатических приемов: дневные и вечерние с рассадкой и 
без рассадки. Выбор вида приема. Порядок проведения приема. Составление списка 
приглашенных. Приглашения и их рассылка. Ответ на приглашение. Форма одежды. 
Приход на прием. Встреча гостей. Порядок приветствий. Представления и знакомства. 
Рукопожатия. Рассадка за столом. Составление меню. Сервировка стола.

2. Официальные мероприятия и церемонии в дипломатическом протоколе. 
Международные переговоры. Характеристика переговоров как важнейшей практической 
деятельности в международной сфере. Функции переговоров ? разрешение конфликтов и 
спорных вопросов, информационно-коммуникативная функция, координация действий, 
принятия совместных решений. Проблематика и типология международных переговоров.

3. Церемониальный характер норм протокола как принцип международной вежливости 
и уважения к государственному суверенитету и ценностям других народов и культур. 
Юридическая сила некоторых норм дипломатического протокола. Гибкость современного 
протокола.

Примерные задания
Реферат должен содержать краткий обзор отечественной и зарубежной литературы по 

теме исследования, вывод. Оценивается: новизна реферированного текста, степень 
раскрытия сущности проблемы, обоснованность выбора источников, соблюдение 
требований к оформлению.

Оценивается соответствие плана реферата его теме; соответствие содержания теме и 
плану реферата; полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы; 
обоснованность способов и методов работы с материалом; умение работать с литературой, 
систематизировать и структурировать материал; умение обобщать, сопоставлять 
различные точки зрения по рассматриваемому вопросу, аргументировать основные 
положения и выводы.

LMS-платформа
1. Не предусмотрена

5.2.2. Эссе
Примерный перечень тем
1. Государственная символика в дипломатическом протоколе. Порядок использования 

герба, флага, гимна.
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2. Визиты руководства иностранного государства и его протокольное обеспечение. 
Подготовка программы пребывания и порядок встречи делегации. Приветствия, 
представления, порядок рассадка по автомобилям. Специфика приветствий в различных 
странах. Визит вежливости. Организация питания членов делегации, культурная 
программа, подарки и сувениры.

3. Этикет: понятие, структура, виды. Национальные нормы этикета. Европейский 
этикет. Этикет азиатских народов.

Примерные задания
Эссе
Критерии оценки:
Знание фактов, событий, процессов – 20 баллов;
Корректное использование фактических данных (без фактологических ошибок) – 10 

баллов;
Умение анализировать историческую, культурологическую и философскую 

информацию – 20 баллов;
Умение оценивать роль фактов, событий, явлений, исторических личностей на развитие 

государства (региона), оценить степень влияния на современном этапе – 20 баллов;
Умение  аргументировать собственную позицию по рассматриваемому вопросу, 

приводить и опровергать контраргументы – 20 баллов;
Связанное и последовательное изложение материала (не в виде отдельных отрывочных 

предложений, обыденных представлений и рассуждений общего характера), соблюдение 
структуры эссе (введение, основная часть, заключение) – 10 баллов.

LMS-платформа
1. Не предусмотрена

5.3. Описание контрольно-оценочных мероприятий промежуточного контроля по 
дисциплине модуля

5.3.1. Зачет
Список примерных вопросов
1. Признание и установление дипломатических отношений.
2. Дипломатический корпус
3. Дипломатические привилегии и иммунитеты
4. Значение и основы дипломатического протокола
5. Документы дипломатической службы (вербальные и личные ноты, меморандумы, 

заявления, памятные записки, частные письма)
6. Официальные мероприятия в дипломатической практике.
7. Протокольные особенности официально-делового стиля
8. Протокольное реагирование на отдельные события
9. Дипломатический протокол и международные отношения
LMS-платформа
1. Не предусмотрена

5.4 Содержание контрольно-оценочных мероприятий по направлениям 
воспитательной деятельности 
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Направление 
воспитательной 

деятельности

Вид 
воспитательной 

деятельности

Технология 
воспитательной 

деятельности

Компетенц
ия

Результат
ы 

обучения

Контрольно-
оценочные 

мероприятия

Профессиональн
ое воспитание

профориентацио
нная 
деятельность

Игровые 
технологии 
(креативные, 
имитационные, 
деловые, 
ролевые и др.)

ПК-7 З-1 Практические/сем
инарские занятия


