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1. СТРУКТУРА И ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ  Психология управления

1. • Объем дисциплины в 
зачетных единицах

• 2

2. • Виды аудиторных занятий Лекции
Практические/семинарские занятия

3. • Промежуточная аттестация Зачет

• Контрольная работа • 1 

• Контрольная работа для 
обучающихся заочной 
формы обучения

• 1 

4. • Текущая аттестация

• Реферат • 1 

2. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ (ИНДИКАТОРЫ) ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ Психология управления

Индикатор – это признак / сигнал/ маркер, который показывает, на каком уровне 
обучающийся должен освоить результаты обучения и их предъявление должно подтвердить 
факт освоения предметного содержания данной дисциплины, указанного в табл. 1.3 РПМ-
РПД. 

Таблица 1

Код и наименование 
компетенции

Планируемые результаты 
обучения (индикаторы)

Контрольно-оценочные 
средства для оценивания 
достижения результата 

обучения по дисциплине
1 2 3

ОПК-1 -Способен 
применять в 
профессиональной 
деятельности 
фундаментальные 
знания в области 
гуманитарных наук (в 
соответствии с 
направленностью 
образовательной 
программы)

Д-1 - Демонстрировать 
эрудицию в области 
гуманитарных наук
З-2 - Объяснять возможности 
применения фундаментальных 
знаний в области гуманитарных 
наук для решения задач 
профессиональной  
деятельности
П-1 - Разрабатывать 
рекомендации для решения 
задач профессиональной 
деятельности на основе 
фундаментальных 
теоретических положений, 

Зачет
Контрольная работа
Контрольная работа для 
обучающихся заочной формы 
обучения
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
Реферат
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принципов и методологии 
гуманитарных наук
П-2 - Моделировать результаты 
профессиональной 
деятельности,  применяя 
фундаментальные 
теоретические положения, 
принципы и методологию 
гуманитарных наук

ПК-5 -Способен 
формулировать и 
решать научно-
исследовательские 
задачи в области 
документоведения и 
архивоведения, в том 
числе в сфере 
инновационной 
деятельности

Д-1 - Демонстрирует 
готовность к саморазвитию, к 
непрерывному 
профессиональному и 
творческому росту
З-2 - Объяснять научные 
методы проведения 
исследовательских работ
У-1 - Определять тематику и 
план своей научной (научно-
исследовательской) работы, 
проекта
У-3 - Составить план 
(дорожную карту) 
индивидуальной и 
коллективной научной (научно-
исследовательской) работы

Зачет
Контрольная работа
Контрольная работа для 
обучающихся заочной формы 
обучения
Лекции
Практические/семинарские 
занятия
Реферат

3. ПРОЦЕДУРЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В 
РАМКАХ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ В БАЛЬНО-РЕЙТИНГОВОЙ СИСТЕМЕ 
(ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА БРС)

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

1. Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий 
– 0.5

Текущая аттестация на лекциях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

контрольная работа 3,4 50
реферат 3,8 50
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0.5
Промежуточная аттестация по лекциям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 
– 0.5
2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных 
результатов практических/семинарских занятий – 0.5
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Текущая аттестация на практических/семинарских 
занятиях 

Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Работа на практических занятиях 3,17 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– 1
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям–нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– не предусмотрено
3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов 
лабораторных занятий –не предусмотрено
Текущая аттестация на лабораторных занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лабораторным 
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по лабораторным занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
лабораторным занятиям – не предусмотрено
4. Онлайн-занятия: коэффициент значимости совокупных результатов онлайн-занятий 
–не предусмотрено
Текущая аттестация на онлайн-занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по онлайн-
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по онлайн-занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по онлайн-
занятиям – не предусмотрено

3.2. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Текущая аттестация выполнения курсовой 
работы/проекта 

Сроки − семестр, 
учебная неделя

Максимальная 
оценка в баллах

Весовой коэффициент текущей аттестации выполнения курсовой работы/проекта– не 
предусмотрено
Весовой коэффициент промежуточной аттестации выполнения курсовой 
работы/проекта– защиты – не предусмотрено

3.1. Процедуры текущей и промежуточной аттестации по дисциплине

2. Лекции: коэффициент значимости совокупных результатов лекционных занятий 
– 0.5
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Текущая аттестация на лекциях Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Контрольная работа для обучающихся заочной формы 
обучения

4,8 100

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лекциям – 0.5
Промежуточная аттестация по лекциям – зачет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по лекциям 
– 0.5
2. Практические/семинарские занятия: коэффициент значимости совокупных 
результатов практических/семинарских занятий – 0.5
Текущая аттестация на практических/семинарских 
занятиях 

Сроки – 
семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Работа на практических занятиях 4,17 100
Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– 1
Промежуточная аттестация по практическим/семинарским занятиям–нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
практическим/семинарским занятиям– не предусмотрено
3. Лабораторные занятия: коэффициент значимости совокупных результатов 
лабораторных занятий –не предусмотрено
Текущая аттестация на лабораторных занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по лабораторным 
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по лабораторным занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по 
лабораторным занятиям – не предусмотрено
4. Онлайн-занятия: коэффициент значимости совокупных результатов онлайн-занятий 
–не предусмотрено
Текущая аттестация на онлайн-занятиях Сроки – 

семестр,
учебная 
неделя

Максималь
ная оценка 
в баллах

Весовой коэффициент значимости результатов текущей аттестации по онлайн-
занятиям -не предусмотрено
Промежуточная аттестация по онлайн-занятиям –нет
Весовой коэффициент значимости результатов промежуточной аттестации по онлайн-
занятиям – не предусмотрено

3.2. Процедуры текущей и промежуточной аттестации курсовой работы/проекта 
Текущая аттестация выполнения курсовой 
работы/проекта 

Сроки − семестр, 
учебная неделя

Максимальная 
оценка в баллах
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Весовой коэффициент текущей аттестации выполнения курсовой работы/проекта– не 
предусмотрено
Весовой коэффициент промежуточной аттестации выполнения курсовой 
работы/проекта– защиты – не предусмотрено

4. КРИТЕРИИ И УРОВНИ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ  

 
4.1. В рамках БРС применяются утвержденные на кафедре/институте критерии (признаки) 
оценивания достижений студентов по дисциплине модуля (табл. 4) в рамках контрольно-
оценочных мероприятий на соответствие указанным в табл.1 результатам обучения 
(индикаторам). 

Таблица 4
Критерии оценивания учебных достижений обучающихся 

Результаты 
обучения

Критерии оценивания учебных достижений, обучающихся на 
соответствие результатам обучения/индикаторам

Знания Студент демонстрирует знания и понимание в области изучения на 
уровне указанных индикаторов и необходимые для продолжения 
обучения и/или выполнения трудовых функций и действий, 
связанных с профессиональной деятельностью.

Умения Студент может применять свои знания и понимание в контекстах, 
представленных в оценочных заданиях, демонстрирует освоение 
умений на уровне указанных индикаторов и необходимых для 
продолжения обучения и/или выполнения трудовых функций и 
действий, связанных с профессиональной деятельностью.

Опыт /владение Студент демонстрирует опыт в области изучения на уровне 
указанных индикаторов.

Другие результаты Студент демонстрирует ответственность в освоении результатов 
обучения на уровне запланированных индикаторов.
Студент способен выносить суждения, делать оценки и 
формулировать выводы в области изучения.
Студент может сообщать преподавателю и коллегам своего уровня 
собственное понимание и умения в области изучения.

4.2 Для оценивания уровня выполнения критериев (уровня достижений обучающихся при 
проведении контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине модуля) используется 
универсальная шкала (табл. 5).

Таблица 5

Шкала оценивания достижения результатов обучения (индикаторов) по уровням 

Характеристика уровней достижения результатов обучения (индикаторов)
Шкала оценивания № 

п/п
Содержание уровня 

выполнения критерия 
оценивания результатов 

обучения
(выполненное оценочное 

задание)

Традиционная 
характеристика уровня

Качественная 
характеристи

ка уровня
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1. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты в 
полном объеме, замечаний нет

Отлично 
(80-100 баллов) 

Высокий (В)

2. Результаты обучения 
(индикаторы) в целом 
достигнуты, имеются замечания, 
которые не требуют 
обязательного устранения

Хорошо 
(60-79 баллов)

Средний (С)

3. Результаты обучения 
(индикаторы) достигнуты не в 
полной мере, есть замечания

Удовлетворительно 
(40-59 баллов)

Зачтено

Пороговый (П)

4. Освоение результатов обучения 
не соответствует индикаторам, 
имеются существенные ошибки и 
замечания, требуется доработка

Неудовлетворитель
но 

(менее 40 баллов)

Не 
зачтено

Недостаточный 
(Н)

5. Результат обучения не достигнут, 
задание не выполнено 

Недостаточно свидетельств 
для оценивания

Нет результата

5. СОДЕРЖАНИЕ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО 
ДИСЦИПЛИНЕ МОДУЛЯ

5.1. Описание аудиторных контрольно-оценочных мероприятий по дисциплине 
модуля

5.1.1. Лекции

Самостоятельное изучение теоретического материала по темам/разделам лекций в 
соответствии с содержанием дисциплины (п. 1.2. РПД)

5.1.2. Практические/семинарские занятия
Примерный перечень тем
1. Психология управления как научная дисциплина.
2. Система управления обществом
3. Современный руководитель
4. Власть, авторитет и лидерство
5. Культура и этика управления
6. Государственное управление
7. Стимулирование и мотивация в системе управления
8. Формирование «команды» и ее роль в организации
LMS-платформа − не предусмотрена

5.2. Описание внеаудиторных контрольно-оценочных мероприятий и средств 
текущего контроля по дисциплине модуля

Разноуровневое (дифференцированное) обучение.

Базовый

5.2.1. Контрольная работа
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Примерный перечень тем
1. Анализ кадрового потенциала организации.
2. Антикризисное управление в современных российских условиях.
3. Аттестация персонала: социально-психологические проблемы.
4. Безработица. Управление занятостью.
5. Бюрократия как социальный феномен.
6. Власти и влияние в управленческой деятельности: проблемы лидерства.
7. Гендерные аспекты стиля управленческого воздействия.
8. Государственная (муниципальная) кадровая политика и механизмы ее реализации.
9. Зарубежный опыт управления персоналом в современных российских условиях: 

проблемы адаптации.
10. Инновационная культура в организации.
11. Манипулирование как способ реализации корыстных интересов.
12. Методы стимулирования трудовой деятельности персонала в организации: 

социологический анализ.
13. Мониторинг персонала организации: как фактор эффективного управления.
14. Мотивация труда работников как фактор эффективного управления производством.
15. Организационная патология.
16. Организационно-кадровый аудит.
Примерные задания
1. Охарактеризуйте в  целом биологические, биосоциальные и  социальные концепции 

личности. Соотнесите концепции А. Адлера, В. Бехтерева, М. Вертгеймера, Д. Роттера, 
Дж. Уотсона, Э. Фромма, К. Хорни, Э. Эриксона с  указанными подходами.

2. Представьте, что один из  пассажиров самолета стал кричать на бортпроводника, 
принесшего ему вместо воды сок. Прокомментируйте данное поведение с позиций 
психоаналитического и бихевиористского направлений.

3. Приведите примеры позитивного, негативного подкрепления и наказания с позиции 
оперантного бихевиоризма Б. Скиннера.

4. Перечислите психологические свойства оптимально функционирующей личности А. 
Маслоу. Согласны ли вы с этим списком?

5. Проанализируйте локализацию причин, которыми вы объясняете как собственное 
поведение, так и поведение других, и  определите ваш тип локуса контроля. Затем 
определите его с помощью теста Дж. Роттера и сопоставьте полученные результаты.

6. Почему, по вашему мнению, гештальт должен быть завершен?
7. Согласны ли вы с утверждением: личность — это синоним психической жизни? 

Поясните свой ответ.
LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.2. Контрольная работа для обучающихся заочной формы обучения
Примерный перечень тем
1. Особенности управления в агрессивной социальной среде.
2. Особенности управления персоналом на муниципальном уровне.
3. Особенности управленческого менталитета.
4. Персонал организации: основные характеристики.
5. Планирование и развитие карьеры в системе государственных органов власти
6. Планирование и развитие карьеры в системе муниципальных органов власти.
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7. Роль неформальных отношений в повышении эффективности управленческой 
деятельности.

8. Система управления человеческими ресурсами.
9. Совершенствование управления человеческими ресурсами предприятия: сущность, 

принципы, методы.
10. Управление конфликтами как фактор устойчивого развития организации.
11. Управленческое решение: понятие, виды и пути оптимизации принятия и 

реализации.
Примерные задания
1. Охарактеризуйте отрицательные для вашей организации моменты, связанные с 

групповой формой организации труда.
2. Какие особенности восприятия влияют, по  вашему мнению, на  приятие или 

неприятие человеком других членов группы?
3. Трейси Д. в работе «Менеджмент с точки зрения здравого смысла» формулирует 

десять основных правил вхождения управленца в коллектив. Как вы полагаете, они 
применимы в российской практике ведения бизнеса или в данном случае кросскультурные 
различия не имеют значения?

4. Насколько эффективен в  России, на  ваш взгляд, смешанный путь формирования 
коллектива? Почему?

5. Макаренко А.С. считал одним из значимых признаков коллектива — обеспечение 
личности возможностью удовлетворять духовные потребности и  развивать способности. 
Согласны ли вы с этим утверждением? Поясните свой ответ.

6. Карлофф Б., Седерберг С. в  работе «Вызов лидеров» выделяют следующие признаки 
команды: общность черт с группой при наличии формальной общей цели, жестком 
распределении ролей и удовлетворении потребностей личности в причастности, 
уважении, сыгранность членов и их одинаковые реакции на окружение. Согласны ли вы с 
подобной характеристикой? Поясните свой ответ.

7. Представьте, что вы руководитель коллектива, находящегося последовательно на 1, 
2, 3 стадиях развития, по Г. Резнику. Охарактеризуйте ваши цели на каждой из стадий.

LMS-платформа − не предусмотрена

5.2.3. Реферат
Примерный перечень тем
1. Современный руководитель: личность, стиль управленческого воздействия как 

факторы эффективного управления
2. Управленческая компетентность руководителя.
3. Государство как субъект модернизации и управления обществом
4. Взаимодействие органов власти с общественными организациями
Примерные задания
При подготовке реферата на тему «Современный руководитель: личность, стиль 

управленческого воздействия как факторы эффективного управления» в тексте дайте 
ответы на следующие вопросы:

Теории лидерства и стилей руководства. Социально-психологическая характеристика 
субъекта управленческой деятельности. Социальная ответственность руководителя. 
Индивидуальный стиль деятельности руководителя. Понятие «стиля руководства». 
Традиционные стили управления: авторитарный, демократический, нейтральный. 
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«Индивидуальный стиль деятельности». Управленческая матрица Блейка и Мутона. 
Факторы, определяющие выбор стиля руководства и оптимизации стиля управленческой 
деятельности. Перцептивные процессы в управленческой деятельности, мыслительные 
процессы в управленческой деятельности. Эмоционально-волевые состояния в 
управленческой деятельности. Мотивационная составляющая управленческой 
деятельности. Самоорганизация руководителя: целеполагание, планирование, 
самомотивация. Психологические аспекты индивидуальной карьеры.

LMS-платформа − не предусмотрена

5.3. Описание контрольно-оценочных мероприятий промежуточного контроля по 
дисциплине модуля

5.3.1. Зачет
Список примерных вопросов
1. Бюрократия как социальный феномен. Концепция рациональной бюрократии 

М.Вебера.
2. Материальное и нематериальное стимулирование персонала организации. Слабости 

системы стимулирования
3. Организационная патология и оргкультура. Разновидности патологии. 

Оргдиагностика.
4. Основные концепции риска. Методы определения и оценки риска. Этапы снижения 

числа и последствий социальных рисков.
5. Особенности межличностной и функционально-ролевой коммуникации. Массовая 

ком-муникация.
6. Оценка персонала.
7. Переговоры как один из методов разрешения конфликта.
8. Понятие авторитета. Авторитет должности и моральный авторитет. Авторитет и 

лидер¬ство.
9. Приемы и техника психологических манипуляций в межличностном взаимодействии. 

Нейтрализация межличностных манипуляций.
10. Развитие управления в 1960-1980 гг. в России (В. Г. Афанасьев, Д. М. Гвишиани, А. 

И. Кравченко).
11. Руководитель в системе управления. Основные роли в управленческой 

деятельности.
12. Современный руководитель: личность, стиль управленческого воздействия как 

факторы эффективного управления.
13. Социальный конфликт: понятие, параметры, характеристика конфликта.
14. Управленческое решение: пути оптимизации принятия и реализации.
LMS-платформа − не предусмотрена

5.4 Содержание контрольно-оценочных мероприятий по направлениям 
воспитательной деятельности 
Направления воспитательной деятельности сопрягаются со всеми результатами обучения 
компетенций по образовательной программе, их освоение обеспечивается содержанием 
всех дисциплин модулей.


