




СОДЕРЖАНИЕ ВСТУПИТЕЛЬНЫХ ИСПЫТАНИЙ В МАГИСТРАТУРУ  

ПО НАПРАВЛЕНИЮ ПОДГОТОВКИ 

43.04.03, ГОСТИНИЧНОЕ ДЕЛО 

 

1.СТРУКТУРА СОДЕРЖАНИЯ ВСТУПИТЕЛЬНОГО ИСПЫТАНИЯ  

ВКЛЮЧАЕТ 3 РАЗДЕЛА 

 Раздел Форма, время Баллы 

1. Выявление уровня сформированности коммуникативной 

компетенции на русском языке. Для решения предлагаются 

задания базового уровня сложности.  

Базовый уровень обеспечивает владение языком для реше-

ния минимального числа коммуникативных задач, достаточ-

ных для ограниченного профессионального общения в стан-

дартных ситуациях. 

Тип заданий: ответы на вопросы к научному тексту (ответы 

в виде слов//словосочетаний //предложений // чисел предла-

гается скопировать из научного текста объемом 2-3 страни-

цы А-4). 

Компьютерное 

тестирование 

15 минут 

0 ‒ 20 

2. Полидисциплинарный тест по базовым дисциплинам 

От 10 до 20 заданий на знание/узнавание важнейших поня-

тий, законов, концепций, содержащихся в базовых дисцип-

линах, решение стандартных задач (История, Социология, 

Культурология, Физическая культура) 

Типы тестовых заданий: задания с выбором ответа, зада-

ния на установление соответствия. 

Компьютерное 

тестирование 

30 минут 

0 ‒ 20 

баллов 

3. Полидисциплинарный тест по профильным дисциплинам. 

До 60 заданий на знание фундаментальных понятий, зако-

нов, концепций, решение стандартных задач в сфере гости-

ничного дела. 

Типы тестовых заданий: задания с выбором ответа 

Компьютерное 

тестирование 

60 минут 

0 ‒ 60 

 Максимальный итоговый балл  100 

 

2. СОДЕРЖАНИЕ ТЕСТИРОВАНИЯ, ВЫЯВЛЯЮЩЕГО НАЛИЧИЕ РАЗВИТОЙ 

КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНЦИИ НА РУССКОМ ЯЗЫКЕ 

 

Прочитайте выдержки из статьи О. О. Смолиной «Способы повышения экоустойчиво-

сти урбанизированных территорий» и выполните задания 

 

Способы повышения экоустойчивости урбанизированных территорий 

О. О. Смолина 
 

Аннотация.(А) В статье предложены два способа повышения экоустойчивости городских 

территорий. (Б) Первый способ: создание наиболее благоприятных условий для произраста-

ния элементов озеленения, второй – использование бионических малых архитектурных форм 

(и/или элементов городской среды) – объектов арборскульптуры на территории застройки. 

(В) Первый способ нацелен на грамотное проектирование дендрологического плана земель-

ного участка, поэтапное составление которого должно производиться с учетом следующих 

аспектов: экологического паспорта, аллелопатии, фитопатологии древесных растений, свод-

ного плана инженерных сетей, схемы вертикальной планировки территорий, планировочной 

структуры и функциональной организации территории застройки. (Г) Основные положения 
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первого способа повышения экоустойчивости территории вошли в научно-практические ре-

комендации. 

 

Ключевые слова: экоустойчивость, озеленение, древесные растения, арборскульптура, эко-

логический паспорт, аллелопатия. 

 

1. В условиях все возрастающей урбанизации и индустриализации возникает необходимость 

сохранения, поддержания и охраны природных ландшафтов, зеленых массивов и рекреаци-

онных зон. В связи с современными тенденциями стратегическое развитие территорий и по-

селений планируется проводить в ракурсе экоустойчивости. «Экоустойчивость» ‒ это повы-

шение социотехноэффективности ресурсопользования при эксплуатации урбанизированных 

территорий. Экоустойчивый анализ территории, в разрезе наполнения антропогенного ланд-

шафта элементами «живой» среды, выявляет несколько выраженных векторов гуманизаци-

онной организации городского пространства, таких как сохранение флоры и фауны; охрана 

природного комплекса ради самой природы; обеспечение экологически безопасного разви-

тия общества относительно окружающей природной среды [1]. 

2. Для создания экологической устойчивости среды жизнедеятельности человека крайне 

важно рассмотреть способы учета интересов других живых видов и всей планеты в целом. 

Речь идет о недопустимости жестокой эксплуатации земли, уничтожении лесов, уничтоже-

нии мест обитания животных, развитии экономики и промышленности, изменяющей климат 

планеты. Целью нашего исследования является изучение способов озеленения городских 

территорий для разработки рекомендаций по устройству устойчивой, здоровой и социально 

ориентированной среды полноценной жизни человека в городе. 

3. Первый способ повышения экоустойчивости территории застройки – создание наиболее 

благоприятных условий для произрастания элементов озеленения. 

При проектировании различных способов озеленения улиц (рядовая групповая посадка; зе-

леные островки регулирования движения транспорта и пешеходов; палисадники, аллеи, 

скверы, «карманные парки»; зеленые разделительные полосы; зеленые технические коридо-

ры) нужно учитывать экологический паспорт, фитопатологию и аллелопатию каждого запро-

ектированного элемента озеленения на дендрологическом плане земельного участка. 

3.1. Экологический паспорт растений включает в себя данные о темпах роста, требований к 

почве, влажности и инсоляции территории, а также содержит сведения о газоустойчивости 

растений и др. 

После проведения анализа инженерных изысканий необходимо из существующего ассорти-

мента древесных растений регионов России подобрать те виды, у которых требования к мес-

ту произрастания приближенно совпадают с градостроительными особенностями территории 

застройки.  

3.2. Фитопатология древесных растений подробно рассмотрена доктором биологических на-

ук, профессором И. И. Минкевичем. Рекомендуется в случае обнаружения заболевания у 

древесных и/или кустарниковых пород своевременно производить их лечение, посредством 

введения лекарственных препаратов через корни, надземные органы или инъекции в ствол. 

Для повышения устойчивости древесных растений к грибным болезням необходимо исполь-

зовать биологически активные вещества – подкормку древесных растений [4].  

3.3. «Аллелопатическое взаимодействие растений друг на друга можно подразделить на хи-

мическое и физическое. Под физическим взаимодействием подразумевается создание опре-

деленного микроклимата, когда более высокие растения создают частичное затенение и по-

вышенную влажность для растений нижнего яруса. Химическое взаимодействие сводится к 

тому, что надземные части растений могут выделять пахучие вещества, отпугивающие вре-

дителей, а корневые системы выделяют различные органические вещества, среди которых 

есть витамины, сахара, органические кислоты, ферменты, гормоны, фенольные соедине-

ния…» [5]. 

4. На этапе планировки территории следует изучить сводный план инженерных сетей, схему 

вертикальной застройки и функциональную организацию территории застройки. При посад-
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ке деревьев в зонах действия теплотрасс рекомендуется учитывать фактор прогревания поч-

вы в обе стороны от оси теплотрассы. Для зоны интенсивного прогревания – до 2 м, среднего 

– 2-6, слабого – 6-10 м потребуются разные решения о выборе растений. У теплотрасс не ре-

комендуется размещать липу, клен, сирень, жимолость – ближе 2 м; тополь, боярышник, ки-

зильник, дерен, лиственницу, березу – ближе 3-4 м [7]. Кроме того, вблизи элементов озеле-

нения необходимо выполнять ограждающую конструкцию или высаживать древесные расте-

ния на подпорных стенках (для защиты от вандализма, повреждений уборочной техникой).  

5. Вторым способом повышения экологической устойчивости является внедрение на терри-

торию застройки бионических элементов благоустройства – объектов арборскульптуры. Ар-

борскульптура – это искусство формирования из древесных растений различных архитек-

турно-художественных форм. Наблюдается активное выращивание бионических малых ар-

хитектурных форм за рубежом, а также возрастающий отечественный интерес к данному ви-

ду искусства [8]. Арборскульптурные объекты – это объекты живой природы, внедрение ко-

торых в городскую среду в качестве элементов бионического благоустройства способствует 

улучшению экологической обстановки на микро-, мезо- и, в перспективе, на макроуровне. 

Для повышения экологической устойчивости урбанизированных территорий необходимо 

создавать наиболее благоприятные условия для произрастания древесно-кустарниковых по-

род, а также внедрять объекты арборскульптуры на территории городской застройки. 

 

Литература 

 

1.Мурашко, О. О. Технические приемы формирования объектов арборскульптуры // Вестн. 

ТГАСУ. 2015. № 3. С. 34-45. 

4.Минкевич, И. И., Дорофеева, Т. Б., Ковязин, В. Ф. Фитопатология. Болезни древесных рас-

тений и кустарниковых пород. СПб.: Лань, ‒ 2011. ‒ 158 с. 

5.Чекалина, Н. В., Белова, Т. А., Буданова, Л. А., Березуцкая, Т. В., Экспериментальное изу-

чение аллелопатических взаимовлияний на ранних стадиях развития растений // Материалы I 

междунар. науч.-пркат. конф. Белгород, 2015. Ч. I. С. 120-122. 

7.Авдотьин, Л. Н., Лежава, И. Г. Градостроительное проектирование. М.: Архитектура С, 

2013. 589с. 

8.Gale B. The potential of living willow structures in the landscape. Title of disserta-

tion.Master’sthesis.State University of New York College of Environmental Science and Forestry 

Syracuse.NewYork, 2011.54 p. 

О. О. Смолина. Способы повышения экоустойчивости урбанизированных территорий // Из-

вестия вузов. Строительство. 2017. № 11-12 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ПОЛИДИСЦИПЛИНАРНОГО ТЕСТА ПО БАЗОВЫМ ДИСЦИП-

ЛИНАМ 

 

История  

Российская Федерация на рубеже XX - XXI вв. Внешняя политика Российской Федерации. 

Культура современной России. Социально-экономические рыночные реформы и их послед-

ствия 

 

Литература 
1. Виватенко, С. В. История : учебник / С. В. Виватенко, Т. Е. Сиволап. ‒ Санкт-Петербург : 

ЛЕМА, 2020. 

2. Всемирная история в 2 ч. Часть 1. История Древнего мира и Средних веков : учебник для 

вузов / Г. Н. Питулько, Ю. Н. Полохало, Е. С. Стецкевич, В. В. Шишкин ; под редакцией 

Г. Н. Питулько. ‒ Москва : Издательство Юрайт, 2023. ‒ 129 с. ‒ (Высшее образование). ‒ 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. ‒ URL: 

https://urait.ru/bcode/511760 

3. История России с древнейших времен до наших дней: Учебник / Под ред. А.Н. Сахарова. 

– М.: Проспект, 2014. 

4. Кириллов, В. В. История России. В 2 ч. Часть 1 До ХХ века : учеб. пособие для академи-

ческого бакалавриата / В. В. Кириллов. ‒ 8-е изд., перераб. и доп. ‒ М. : Издательство 

Юрайт, 2018 ‒ 352 с. 

 

Культурология  

Предмет культурологии и его основные задачи. Типология культуры. Религия как ценност-

ное ядро культуры. Культура России. 

 

Литература 

1. Астафьева, О.Н., Грушевицкая, Т. Г., Садохин, А. П. Культурология. Учебное пособие. 

Гриф УМО, УМЦ.– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. (ЭБС).‒487 стр.  

2. Багновская Н.М. Культурология. Учебник. М.: Дашков и К. 2014 (ЭБС). ‒ 420 стр. 

3. Каверин, Б. И. Культурология. Учебное пособие. Гриф УМЦ.– М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2012. 

(ЭБС). ‒ 287 стр.  

4. Сулимов, С. И. Культурология : учебник для студентов негуманитарных факультетов / 

С. И. Сулимов, И. В. Черниговских, В. Д. Черных. ‒ Воронеж : Научная книга, 2020. ‒ 363 

с. 

5. Торосян, В. Г. Культурология. История мировой и отечественной культуры учебник 

[Электронный ресурс]. ‒ Москва : Директ-Медиа, 2015. ‒ 960 с. 

 

Социология  

Социальные изменения. Социализация личности. Типы личности. Социальный институт. Со-

циальная мобильность. Социальный статус 

Литература для подготовки  

1. Электронный учебно-методический комплекс «Социология». Режим доступа: 

http://study.urfu.ru/Aid/ViewMeta/10783 из корпоративной сети УрФУ. 

2. Зборовский, Г. Е. История социологии: классический этап : учебник для вузов / 

Г. Е. Зборовский ; Государственное образовательное учреждение высшего профессио-

нального образования ХМАО – Югры «Сургутский государственный педагогический 

университет» ; .Уральский федеральный университет им. первого Президента России 

Б. Н. Ельцина. – 2-е издание исправленное и дополненное – Сургут и [др.] : РИО Сур-

ГПУ, 2014. – 211, [1] с. – ISBN 978-5-93190-335-4. ‒ 

URL:  http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/27750/1/978-5-93190-335-4_2014.pdf 

3. Зборовский, Г. Е. Эмпирическая социология : учебник для вузов / Г. Е. Зборовский, 

Е. А. Шуклина ; Бюджетное учреждение высшего образования ХМАО – Югры «Сургут-

https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=14&edit=1748
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=14&edit=1751
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=14&edit=1752
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=14&edit=1750
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=14&edit=1750
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=547
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=561
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=562
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=575
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=579
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=579
https://exam2.urfu.ru/question/category.php?courseid=6&edit=581
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ский государственный педагогический университет» ; Федеральное государственное ав-

тономное образовательное учреждение высшего профессионального. образования 

«Уральский федеральный университет им. Первого Президента России Б.Н. Ельцина». – 

Сургут [и др.] : РИО СурГПУ, 2016. – 313, [1] с. – ISBN 978-5-93190-328-6. ‒ [Электрон-

ный ресурс] . ‒ URL:  http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/41599/1/978-5-93190-328-

6_2016.pdf 

 

Физическая культура  

Основы здорового образа жизни. Рациональное питание. Двигательная активность и здоро-

вье. Режим труда и отдыха. Профилактика вредных привычек. Эмоциональная саморегуля-

ция. 

 

Литература для подготовки  

1. Бароненко, В. А. Культура здоровья студента / Бароненко В.А., Рапопорт Л.А. ‒ ЭИ .‒ 

2005 .‒ Учебное пособие. ‒ <URL:http://study.urfu.ru/view/Aid_view.aspx?AidId=29> 

2. Евсеев, С. П. Физическая культура: учеб. пособие. Москва : Феникс, 2014. ‒ 448 с. ‒ Ре-

жим доступа:  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=271591 

3. Здоровый образ жизни : учебное пособие / В. А. Пискунов .‒ Москва : МПГУ, 2012 .‒ 86 

с. ‒ ISBN 978-5-7042-2355-9 .‒ Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=363869 

 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ПОЛИДИСЦИПЛИНАРНОГО ТЕСТА ПО ПРОФИЛЬНЫМ 

ДИСЦИПЛИНАМ 
 

1. Гостиничная деятельность. 

Понятие гостеприимства. Продукт гостеприимства и его особенности Категории 

«Продукт гостеприимства» и «Услуга», их сущность и взаимосвязь. Классификации услуг. 

Потребительские свойства услуг. Специфика производства и оказания гостиничных услуг 

потребителю, изменение потребностей потребителей туристических и гостиничных услуг. 

Организация процесса обслуживания на гостиничном предприятии. Контактная зона. 

Формы обслуживания. Понятия «качество услуг», «качество обслуживания». Критерии и по-

казатели качества услуги. Стандарты обслуживания и качество гостиничной услуги. Прин-

ципы этики взаимоотношений с потребителями гостиничных услуг. Составляющие комфорта 

клиента. Способы повышения уровня комфортности. Виды услуг и обслуживания на пред-

приятиях общественного питания.  

Государственно-правовое регулирование гостиничной деятельности. Закон «О защите прав 

потребителей». 

2. Менеджмент и маркетинг в гостиничной сфере.  

Сущность и содержание понятия «менеджмент». Виды и функции менеджмента. По-

нятие и классификация методов менеджмента. Понятие цели и задач предприятия. Экономи-

ческая сущность гостиничного сервиса. Особенности управления гостиничным предприяти-

ем.  

Составляющие маркетинга гостиничного предприятия. Организация маркетинга сфе-

ры гостеприимства. Организация продаж и продвижение услуг организаций сферы гостепри-

имства. Маркетинговая информация и исследования рынка гостиничных услуг. Специфика 

развития сфер туризма и гостеприимства в условиях цифровизации экономики. 

Управление конфликтами в гостиничной сфере. 

Деловые коммуникации в гостиничном сервисе.  

 

Литература для подготовки 

http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/41599/1/978-5-93190-328-6_2016.pdf
http://elar.urfu.ru/bitstream/10995/41599/1/978-5-93190-328-6_2016.pdf
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8. Тультаев, Т. А.; Маркетинг услуг : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по 

направлению 080111 «Маркетинг услуг»; ИНФРА-М, Москва; 2014. 

9. Шейнов, В.  П. Управление конфликтами [Текст] : [16+] / Виктор Шейнов. ‒ Москва [и 

др.] : Питер, 2014. ‒ 572 с 

10. Sostav.ru ‒ новости маркетинга и рекламы в России, исследования: URL: 

https://www.sostav.ru/news/marketing 

11. Cossa – интернет-издание о маркетинге и коммуникациях в цифровой среде: URL: 

https://www.cossa.ru/ 

12. Фронтдеск.ру: ‒ сообщество профессионалов гостиничного бизнеса: URL: 

https://www.frontdesk.ru/ 

13. HOTELIER.PRO ‒ журнал для отельеров, владельцев гостиниц, топ-менеджеров гости-

ничного бизнеса: URL: https://hotelier.pro/ 

14. Гостиничное дело. Теория и практика гостеприимства: URL: https://dw6.ru/ 

15. HotelierNews.ru ‒ новости отелей, всё о гостеприимстве: URL: https://hoteliernews.ru 

16. HoReCa ‒ интернет-портал индустрии гостеприимства и питания охватывает все темы в 

сегменте HoReCa: URL:http://www.horeca-magazine.ru/ 
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